P Hipoteku banka

Va/s “Latvijas Hipotéku un zemes banka”

Kodu kalkulatora lietoSanas pamaciba

Kodu kalkulators ir elektroniska ierice, kas nodro$ina piekluves kodu un noteiktu darbibu apstiprinasanas

kodu gener&sanu, izmantojot Hipoteku bankas internetbankas HipoNet pakalpojumus.

Lai pieklatu internetbankai HipoNet, lictotaja identifikacijai tiek pieprasits lietotaja identifikators, parole un
kodu kalkulatora generéts 9 ciparu kods, ka arT kodu kalkulatora generéts 9 ciparu kods tiek pieprasits noteiktu
darfjumu apstiprinasanai internetbanka HipoNet.

1.

Sakotnéjas darbibas, uzsakot darbu ar jaunu kodu kalkulatoru.

Ieslédzot kodu kalkulatoru pirmo reizi, tiek pieprasits sakotngjais PIN kods. Kodu kalkulatora sakotngjais
PIN kods ir 1458. Pirmaja kodu kalkulatora lietoSanas reiz€ lietotajam tiek piedavats sakotn&jo PIN kodu
nomainit uz tikai sev zinamu. Lai nomainitu sakotn&jo PIN kodu, javeic $adas darbibas:

1.1. ieslédziet kodu kalkulatoru, nospiezot pogu OK;

1.2. kodu kalkulatora ekrana paradisies aicindgjums ievadit PIN vai PUK kodu. levadiet sakotngjo PIN
kodu — 1458, un apstipriniet to, nospiezot pogu OK;

1.3. kodu kalkulatora ekrana paradisies aicinajums ievadit jaunu PIN kodu ,,Jauns PIN:”. Noradiet tikai
Jums zinamu PIN kodu un apstipriniet to, nospiezot pogu OK.

1.4, ekrana paradisies uzraksts ,,Atkartot PIN:”. levadiet jauno PIN kodu atkartoti un apstipriniet to ar
pogu OK;

1.5. par veiksmigu PIN koda nomainu liecina pazinojums: ,,PIN mainits”.

Kodu kalkulatora ieslégSana vai izslég§ana.

2.1. kodu kalkulators tiek ieslégts ar pogas OK palidzibu;
2.2. kodu kalkulatoru var izslégt, nospiezot un pieturot pogu OK. Kodu kalkulators izslédzas automatiski,
ja 60 sekunzu laika ar to netiek veiktas darbibas.

Valodas maina.

Kodu kalkulatora ir iespgja izvéleties izvélnes att€loSanas valodu — latviesu valodu (p&c noklusgjuma)

vai anglu valodu. Lai nomainitu valodu:

3.1. iesledziet kodu kalkulatoru, nospiezot pogu OK;

3.2. nospiediet taustinu ,,0”, kodu kalkulatora ekrana paradisies izvélne — Valoda >> 1=English vai
2=LatvieSu,

3.3. atkariba no vélamas valodas, nospiediet taustinu ,,1” vai ,,2” un apstipriniet izvéléto valodu,
nospiezot pogu OK.

Piekluves koda generésana.

Lai pieklatu internetbankai Hiponet, lietotaja identifikacijai tiek pieprasits lietotaja identifikators, parole
un 9 ciparu kods. levadiet savu lietotaja identifikatoru un paroli. Lai iegiitu piekluvei nepieciesamo kodu:
4.1.ieslédziet kodu kalkulatoru, nospiezot pogu OK;
4.2. ekrana paradisies uzraksts ,,Funkcija?”. Izvélieties kodu kalkulatora funkciju ,,Login”;
4.3.ievadiet kodu kalkulatora PIN kodu un apstipriniet to, nospiezot pogu OK;
4.4.kodu kalkulatora ekrana paradisies uzraksts ,,Atbilde” un 9 ciparu kods. So, kodu kalkulatora
generéto 9 ciparu kodu ievadiet internetbankas HipoNet ekrana redzamaja lauka ,,Piekluves kods”
un nospiediet pogu ,,Pieslégties”.
Maksajumu apstiprinasana, izmantojot kodu kalkulatoru.
Lai maksajums internetbanka HipoNet tiktu veiksmigi izpildits:

5.1.aizpildiet veicama maksajuma formu internetbankas HipoNet sadala ,,Maksajumi” un nospiediet
pogu ,,Parbaudit”;

5.2.zem maksajuma uzdevuma formas tiks att€lots lauks ,, Kontrolskaitlis™, kura tiks uzradits 6 ciparu
kods;



5.3.iesleédziet kodu kalkulatoru, nospiezot pogu OK;

5.4. ekrana paradisies uzraksts ,,Funkcija?”. Izvélieties kodu kalkulatora funkciju ,,Sign”;

5.5.ievadiet kodu kalkulatora 6 ciparu kodu, kas uzradits internetbankas HipoNet ekrana redzamaja
lauka ,,Kontrolskaitlis” un apstipriniet to, nospiezot pogu OK;

5.6.ievadiet kodu kalkulatora PIN kodu un apstipriniet to, nospiezot pogu OK;

5.7.kodu kalkulatora ekrana paradisies uzraksts ,,Atbilde” un 9 ciparu kods. So, kodu kalkulatora
generéto 9 ciparu kodu ievadiet internetbankas HipoNet ekrana redzamaja lauka ,,Atbilde” un
nospiediet pogu — ,,Izpildit”.

6. PIN koda maina

Ja velaties nomainit kodu kalkulatora PIN kodu:
6.1.ieslédziet kodu kalkulatoru, nospiezot pogu OK;
6.2.ekrana paradisies uzraksts ,,Funkcija?”. Nospiediet un turiet taustinu ,,4”, Iidz kodu kalkulatora
ekrana paradas pazinojums ,,Mainit PIN-OK?”. Nospiediet pogu OK;
6.3. ekrana paradisies uzraksts ,,PIN vai PUK”. Ievadiet esoSo PIN kodu un apstipriniet to, nospiezot

pogu OK;

6.4.péc uzraksta ,Jauns PIN:” paradisanas kodu kalkulatora ekrana, ievadiet jauno PIN kodu un
apstipriniet to, nospiezot pogu OK;
6.5.ekrana paradisies uzraksts ,,Atkartot PIN:”. Ievadiet jauno PIN kodu atkartoti un apstipriniet to,

nospiezot pogu OK;

6.6. par veiksmigu PIN koda nomainu liecina pazinojums: ,,PIN mainits”.
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I Ja 5 reizes neprecizi tiek ievadits kodu kalkulatora PIN kods — kodu kalkulators tiek blok&ts. Ta atblokésanai
sazinieties ar Bankas specialistiem pa talruni 67774118.

I Ja, apstiprinot maksajumu, 5 reizes nepareizi tiek ievadita atbildes vértiba — tiek blok&tas lietotaja piekluves
tiesibas HipoNet. To atblok&sanai sazinieties ar Bankas specialistiem pa talruni 67774118.
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