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1. Lietotie termini un to skaidrojumi

Sajos Vispargjos vértspapiru konta apkalposanas noteikumos termini tiek lietoti sekojo$a nozime:

1.1. Anketa — Bankas noteikta standarta formas dokuments, kuru jaaizpilda Klientam un ar kura palidzibu
Banka iegitist informaciju par Klienta zinaSanam un pieredzi darfjumos ar vertspapiriem, ieguldijuma
mérkiem un klienta finansialo stavokli;

1.2.  Arpus birzas darijumi (OTC — over the counter) — vértspapiru darfjumi, kuri veikti arpus reguléta
tirgus un daudzpusgjas tirdzniecibas sist€émas caur vertspapiru norékinu starpnieksabiedribu;

1.3. ATS - automatiska tirdzniecibas sistéma;

1.4. Banka — valsts akciju sabiedriba ,,Latvijas Hipoteku un zemes banka”;

1.5. Cenradis — speka esosais Bankas sniegto pakalpojumu izcenojums;
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1.6. Darijums — Klienta darbibas ar vertspapiriem, kuras tiek veiktas ar Bankas starpniecibu, taja skaita,
bet ne tikai, vertspapiru pirkSana, pardoSana, tur€Sana, apmaina, parvedums, dz€Sana, depon€Sana un
deregistracija;

1.7. Deregistracija — vertspapiru parveSana no sakotngja registra Latvijas Centralaja depozitarija uz
Klienta kontu Banka;

1.8. [E-Brokeris — Bankas pakalpojums, ar kura palidzibu Bankas Klients, izmantojot interneta
pieslégumu, iesniedz vértspapiru uzdevumus NASDAQ OMX Baltijas valstu birzas bez Bankas
starpniecibas;

1.9. E-Brokera naudas konts — 1pass Klienta naudas konts, kura tiek atspoguloti tikai un vienigi ar E-
Brokera starpniecibu veiktie darfjumi birZas ATS;

1.10. E-Brokera vertspapiru konts — 1pass Klienta vertspapiru konts, kura tiek atspoguloti tikai un vienigi
ar E-Brokera starpniecibu veiktie darijumi birzas ATS;

1.11. Generalligums — vienoSanas starp Klientu un Banku par vertspapiru konta apkalpoSanu un Naudas
un finanSu tirgus darfjumu slégSanu, t.sk. Generalligums par naudas un finansu tirgus darijumiem un
vertspapiru kontu atvéersanu un apkalposanu;

1.12. Hipo Fondi - akciju sabiedriba ,,Ieguldijumu parvaldes sabiedriba ,,Hipo Fondi””’;

1.13. Ieguldijumu pakalpojumu klientu klasifikacijas politika — vispargjs Bankas darbibu reglamentg&joss
dokuments, kas izstradats ieguldijumu pakalpojumu klientu klasificeSanai atbilstosi to pieredzei un
kompetencei, darbojoties ar finansu instrumentiem. Sis dokuments publicéts Bankas interneta majas lapa

www.hipo.lv;

1.14. Ieguldijumu pakalpojumu rikojumu izpildes politika — visparéjs Bankas darbibu reglament&joss
dokuments, kas izstradats, lai nodrosinatu labako rezultatu klientiem; Sis dokuments publicéts Bankas
interneta majas lapa www.hipo.lv;

1.15. Iesniegums — Bankas noteikta standarta formas iesniegums ve&rtspapiru konta atverSanai;

1.16. Iesniegumu par E-Brokera Limitu izmainam — Bankas noteikta standarta formas pieteikums, ko
aizpilda un iesniedz Klients vertspapiru darfjumu limitu noteikSanai, izmantojot E-Brokera pakalpojumu;

1.17. Iesniegums E-Brokera pieslegumam — Bankas noteikta standarta formas pieteikums, ko aizpilda un
iesniedz Klients E-Brokera pakalpojuma izmanto$anai;

1.18. Iesniegums E-Brokera piesléguma slégSanai — Bankas noteikta standarta formas pieteikums, ko
aizpilda un iesniedz Klients E-Brokera pakalpojuma izmantoSanas izbeigSanai;

1.19. Iesniegums par E-Brokera pieslégumu mainu — Bankas noteikta standarta formas pieteikums, ko
aizpilda un iesniedz Klients, lai veiktu izmanas E-Brokera pakalpojuma izmantoSana, pieslédzot vai atslédzot
E-Brokera pieslegumus NASDAQ OMX Baltijas valstu birZas;

1.20. Iesniegums pilnvaroto personu, kuras ir tiesigas iesniegt vérstpapiru darijumu rikojumus pa
telefonu, saraksta nomainai — Bankas noteikta standarta formas iesniegums, ko savstarp&ji paraksta Puses,
lai nomainttu iepriek$ vertspapiru darjjumu Rikojumu iesniegSanai pa telefonu Klienta varda pilnvarotas
personas;

1.21. FinanSu instrumentu un ieguldijumu pakalpojumu apraksts — Bankas un Hipo Fondu dokuments,
kura tiek sniegta likuma noteikta informacija — taja skaita par Banku ka ieguldijumu pakalpojumu sniedzgju,
Bankas sniegtajiem ieguldijumu pakalpojumiem, dazadiem vertspapiru veidiem, ieguldijumu stratégijam,
pakalpojumu izmaksam un ar to saistitajiem izdevumiem, darijjumu izpildes vietam, ka arT informaciju par
klienta vertspapiru un naudas Iidzeklu droSu turéSanu; Sis dokuments publicéts Bankas interneta majas lapa
www.hipo.lv;

1.22. Interesu konfliktu noveérsanas politika, sniedzot ieguldijumu pakalpojumus — vispargjs Bankas
darbibu reglamentgjoss dokuments, kas izstradats, lai veiktu nepiecieSamos un iesp&jamos pasakumus, lai
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identificétu un noveérstu interesu konfliktus, kas var€tu rasties starp Banku (t.sk. tas darbiniekiem) un tas
klientiem; Sis dokuments publicéts Bankas interneta majas lapa www.hipo.lv;

1.23. Klients — persona, kurai Banka atverts vertspapiru konts saskana ar Ligumu vai Iesniegumu;

1.24. Komisijas atlidziba — Klienta atlidziba Bankai par Bankas sniegtajiem pakalpojumiem, kas noradita
Cenradr,

1.25. LCD - Latvijas Centralais depozitarijs;

1.26. Ligums — Ligums par vértspapiru konta atverSanu un apkalposanu vai jebkura cita vienoSanas, t.sk.
Generalligums, kura Puses vienojas to savstarpgjam attiecibam piemerot Sos Visparéjos vértspapiru konta
apkalpoSanas noteikumus;

1.27. Likums — speka esosie Latvijas Republika piemé&rojamie tiesibu akti;

1.28. Limits — Klienta naudas un vertspapiru atlikums, kura ietvaros iesp&jams veikt darfjumus birzas ATS,
izmantojot E-Brokera pieslégumu;

1.29. Naudas konts — saskana ar Bankas speka esoSajiem noteikumiem Klienta atverts pieprasijuma
noguldijuma konts, kur$ tiek izmantots vertspapiru operacijam — t.sk., norékiniem saskana ar darTjumiem,
komisiju, nodoklu, nodevu un citu tamlidzigu maksajumu iekasgSanai;

1.30. NodrosSinajuma naudas konts — VienosSana par vértspapiru darijumu rikojumu iesniegSanu pa
telefonu noraditais Klienta nodrosindjuma naudas konts, kuram pieme&rojami VienosSand par vértspapiru
darijumu rikojumu iesniegSanu pa telefonu un/vai Noteikumos noteiktie nosacijumi;

1.31. NodrosSinajuma vertspapiru konts — VienoSana par vertspapiru darijumu rikojumu iesniegSanu pa
telefonu noraditais Klienta nodroSinajuma vertspapiru konts, kuram piemérojami VienoSana par vertspapiru
darijumu rikojumu iesniegSanu pa telefonu un/vai Noteikumos noteiktie nosacijumi;

1.32. Naudas un finansSu tirgus darfjums - Bankas Visparéjos naudas un finansu tirgus darijumu
noteikumos paredzetais naudas un finansSu tirgus darfjums;

1.33. Pazinojums par jaunas paroles pieskirSanu vertspapiru darijjumu rikojumu iesniegSanai pa
telefonu — Bankas noteikta standarta formas pazinojums, ko savstarpgji paraksta Puses, lai nomainitu
ieprieks noteikto Klienta autentifikacijas paroli vertspapiru darfjjumu rikojumu iesniegSanai pa telefonu;

1.34. Puse — Klients vai Banka;
1.35. Puses — Klients un Banka;
1.36. Noteikumi — Sie Visparéjie vértspapiru konta apkalposanas noteikumi;,

1.37. Rikojums — atbilstosi Bankas prasibam sagatavots un Bankai iesniegts Klienta uzdevums DarTjumu ar
Vertspapiriem veikSanai vai citam darbibam ar Vertspapiru konta un/vai Nodrosinajuma vertspapiru konta
esoSajiem Vertspapiriem;

1.38. Telefon-Brokera naudas konts — 1pass Klienta naudas konts, kur§ ir noradits ka nodroSinajuma
naudas konts starp Pusém noslégtaja VienosSana par vértspapiru darijumu rikojumu iesniegSanu pa telefonu;

1.39. Telefon-Brokera vértspapiru konts — 1paSs Klienta vertspapiru konts, kur§ ir noradits ka
nodrosinajuma vértspapiru konts starp Pusém noslégtaja VienoSana par vértspapiru darijumu rikojumu
iesniegSanu pa telefonu

1.40. Tirgus cena — vertspapiru cena, kuru nosaka Banka, vadoties no So vertspapiru cenas birza, vai, ja
vertspapiri nav ieklauti birZas sarakstos vai ja informacija par to cenu birZa nav pieejama, vadoties no
vertspapiru cenas arpusbirzas tirgli vai no jebkuras citas Bankas riciba esosas informacijas par Siem vai
lidzigiem vértspapiriem;

1.41. Turétajbanka — Bankas un tas klientu korespondgjosa ne LCD registréto vertspapiru kontu
turétajbanka;
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1.42. Veértspapiri — Finansu instrumentu tirgus likuma definétie finansu instrumenti — taja skaita, bet ne
tikai — parada vertspapiri, akcijas, ieguldijumu fondu apliecibas, atvasinatie finanSu instrumenti;

1.43. Vertspapiru konts — Klienta Iesnieguma vai Liguma noraditais Bankas atvértais konts Klienta
vertspapiru turéSanai;

1.44. Vertspapiru notikums — jebkur§ fakts vai apstaklis, kas iespaido vertspapira raksturlielumus, vai
emitenta riciba, izpildot saistibas pret vertspapira TpaSnieku (taja skaita, bet ne tikai — akcionaru sapulces
sasaukSana, dividenzu/procentu izmaksa, vertspapira dzE€Sana, vertspapira nominalvértibas maina,
vertspapiru emisiju apvienosana/daliSana, parakstisanas tiesibu emitésana);

1.45. VienoSanas par vertspapiru darfjumu rikojumu iesniegSanu pa telefonu — vienoSanas starp
Klientu un Banku par Klienta tiestbam iesniegt vertspapiru darijjumu rikojumus pa telefonu;

1.46. Vispargjie naudas un finansu tirgus darfjumu noteikumi — vispargjs Bankas dokuments, kas
nosaka pusu savstarpgjas tiesibas un pienakumus, kas izriet no Naudas un finansu tirgus darfjumiem.

2. Visparigie noteikumi
2.1.  Sie Noteikumi regulé attiecibas starp Banku un Klientu, kas rodas:
2.1.1. atverot un apkalpojot Klienta vertspapiru kontu;

2.1.2. pienemot un izpildot Klienta rikojumus par vertspapiru pirkSanu/pardosanu un vertspapiru
norékiniem;

2.1.3. piepemot un izpildot Klienta rikojumus par vertspapiru parvedumiem, deregistracijas,
blok&Sanas un citam ar vertspapiru konta apkalpoSanu saistitam operacijam;

2.1.4. sniedzot jebkurus citus ar vertspapiru darfjumiem saistitus pakalpojumus.

2.2.  Sniedzot vértspapiru konta apkalposanas un starpniecibas pakalpojumus, Banka ieveéro speka esoSos
normativos aktus un Bankai saistoSus uzraudzibas iestaZu izdotos normativos dokumentus, ka arT speka
esoSos Bankas iek$€jos normativos aktus.

2.3. Bankai ir tiesibas atteikt Klientam sniegt attiecigos pakalpojumus un operacijas saskana ar speka
esoSajiem likumiem, kas reglamenté noziedzigi iegiito lidzek]u legalizacijas un terorisma finans€Sanas
novéerSanu.

2.4. Saskana ar speka esoSajiem Latvijas Republikas likumiem, TpaSuma tiesibas uz veértspapiriem Klients
iegiist ar bridi, kad attiecigie vertspapiri iegramatoti Klienta vertspapiru konta.

2.5. Banka ir tiesiga bez Klienta akcepta veikt labojumus Klienta vertspapiru konta, ja, klidas rezultata,
vertspapiru konta ieskaititi Klientam neparedzgti vertspapiri.

2.6. Banka nav atbildiga par iespgjamiem Klienta papildus izdevumiem, ja Klients nav iepazinies ar Siem
Noteikumiem un Cenradi.

2.7. Bankai ir tiesibas zinot FKTK par Klienta darfjumiem, ja rodas aizdomas, ka darTjums tiek veikts
manipulativa noliika vai izmantojot iek$€jo informaciju.

2.8. Bankai ir tiesibas vienpusgji lauzt Ligumu ar Klientu jebkura laika, ja tiek konstateti prettiesiski
darTjumi, noziedzigi ieglitu Iidzeklu legalizacija, terorisma finans€Sana un/vai tirgus manipulacijas ar
vertspapiriem.

2.9. Bankai ir atlauts, iepriek§ mutiski bridinot, ierakstit magnetafonlentg, elektroniski vai jebkada cita
veida jebkuru savstarp&ju telefonisku sarunu ar Klientu. Saja Noteikumu punkta minétie ieraksti var tikt
izmantoti ka pieradijumi, risinot stridigus jautajumus starp Pusém par Liguma vai $ajos Noteikumos noteikto
saistibu izpildi.
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2.10. Liguma un $o Noteikumu nosacijumi, kas pieskir Bankai tiesibas un pilnvaras, ir uzskatami par
Klienta izsniegtu pilnvarojumu Bankai.

2.11. Sie Noteikumi ir saistosi, ja Puses sava starpa noslégusas Ligumu par vértspapiru konta atvérsanu un
apkalposanu vai jebkuru citu vienosanos (ligumu, darfjumu v.tml.), kura Puses vienojusas to savstarpg&jam
attiectbam piemérot Sos Noteikumus.

2.12. Sajos Noteikumos lietotie virsraksti ir izmantoti atsauksmju &rtibai un neietekmé Noteikumu teksta
mingto nosacijumu interpretaciju.

2.13. Akceptgjot So Noteikumu un/vai to grozijumu piem&roSanu par sev saistoSiem, izsakot savu gribu vai
nu noteikti, vai arT Noteikumu 20.4. punkta paredzetajos gadijumos klusg€jot, Klients piekrit visam ar Siem
Noteikumiem paredz€tajam saistibam, pienakumiem, pilnvarojumiem un jebkuram citam juridiskajam
sekam.

2.14. Klients akcept€ Sos Noteikumus par sev saistoSiem, taja skaita, bet ne tikai — parakstot Ligumu un/vai
Generalligumu.

2.15. Telefon-Brokera vértspapiru kontam un E-Brokera vertspapiru kontam piemérojami vértspapiru konta
noteikumi, ciktal tie nav pretruna ar attieciga Telefon-Brokera vertspapiru konta un E-Brokera vertspapiru
konta nosacTjumiem.

3. Veéertspapiru konts

3.1. Banka atver vertspapiru kontu pamatojoties uz Ligumu vai Generalligumu.

3.2. Liguma vai Generalliguma tiek noradits Banka atvérts naudas konts/konti, kur§ tiks izmantots
vertspapiru operacijam — norékiniem saskana ar darTjumiem, komisiju, nodoklu, nodevu u.c. maksu
iekas€Sanai. Klientam naudas konts Banka, jaatver Bankas spéka esoSo pieprasijuma noguldijuma kontu
darbibu reglamentgjoSo noteikumu noteiktaja kartiba. Viens naudas konts var tikt izmantots norékinu
veikSanai attieciba uz vairakiem Klienta vertspapiru kontiem. Vertspapiru darfjumu veikSanai noradita
Klienta naudas konta apkalpoSanai tiek piem&roti Bankas speka esosie noteikumi attieciba uz pieprasijuma
noguldijuma kontiem, ciktal $ajos Noteikumos nav noteikts citadi.

3.3. Banka slédz Klienta vertspapiru kontu, pamatojoties uz Klienta rakstisku iesniegumu.

3.4. Bankai ir tiesibas slégt vertspapiru kontu bez Klienta piekriSanas, ja vienlaicigi izpildas sekojosi
nosacijumi:

3.4.1. vertspapiru konta atlikums p&dg€jos 3 (tris) menesos ir O;
3.4.2. vertspapiru konta apgrozijums p&dgjos 3 (tris) ménesos ir 0;

3.4.3. no Klienta noradita naudas konta un citiem Klienta kontiem Banka nav iespg&jams iekasé&t
komisijas maksu par vertspapiru konta apkalposanu.

3.5. Banka veic Klientam piederoSo vertspapiru turéSanu Skirti no Bankas TpaSuma esoSajiem
veértspapiriem. Klienta konta iegramatotos vértspapirus nedrikst izmantot Bankas kreditoru prasijumu
apmierinasanai.

3.6. Pieradijums tam, ka verstpapiri pieder Klientam, ir gramatojums Klienta vértspapiru konta. Banka ir
atbildiga par to, lai ar vertspapiriem veiktie darfjumi tiktu nekavé&joties registréti un o darfjumu rezultata
iegiitie vertspapiri tiktu nekavgjoties iegramatoti Klienta vertspapiru konta.

3.7. LCD iegramatoto ve&rtspapiru turéSana un uzskaite Banka tiek veikta likuma un LCD noteikumos
noteiktaja kartiba. Vertspapiru uzskaite pie arvalsts vertspapiru turétdja tiek veikta saskana ar attiecigas
valsts likumu un Siem Noteikumiem.
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3.8. Arvalstls emitéto vértspapiru turéSanai Banka var izmantoto cita valsti registréta un uzraudzita
vertspapiru turétdja pakalpojumus, nododot tam turgjuma Klientam piederoSos vertspapirus. Arvalstu
vertspapiru turétajus Klientu vertspapiru turéSanai izvélas Banka.

3.9. Klientam piederoSie vertspapiri pie arvalsts vertspapiru turétaja var tikt turéti Bankas varda atvertaja
konta ar noradi, ka konta esoSos vertspapirus Banka tur savu klientu laba (nominalais konts). Viena
nominalaja konta var tikt turéti vairakiem Bankas klientiem piederoSie vertspapiri.

3.10. Bankai un vertspapiru turétdjam, kura tur§juma atrodas Klientam piederoSie vertspapiri, ir tiesibas
ieturét nodoklus no Klienta vertspapiru pardosanas rezultata giitiem ienakumiem vai citiem ar vertspapiriem
saistitiem ienakumiem (dividendém, procentu ienakumiem, dz&€Sanas summam u.tml.), ka arT no Klienta
naudas konta Banka, ja saskana ar Latvijas Republikas vai attiecigas valsts tiesibu aktiem vertspapiru
turétajam ir pienakums veikt $adus nodoklu ietur&jumus.

4. Vertspapiru konta dokumenti

4.1. Banka pati vai péc Klienta pieprasijuma izsniedz Klientam $adus vertspapiru konta dokumentus:
4.1.1. akceptéts vertspapiru pirkSanas/pardosanas rikojums;
4.1.2. akceptéts vertspapiru parveduma rikojums;
4.1.3. akceptéts deregistracijas pieprasijums;
4.1.4. vertspapiru konta izraksts;

4.1.5. vertspapiru portfela parskats, kas atspogulo visu Klienta vertspapiru atlikumus, t. sk. blok&tos,
péc birZas cenas uz iepriek$&jas sesijas beigam;

4.1.6. 1paSumu apliecinoSs dokuments katram vertspapiru kopumam, kas atspogulo attiecigo
vertspapiru skaitu konta, ka arT apgritinajumu, ja tads ir.

4.2.  Augstak mingtie dokumenti ar Bankas darbinieka parakstu un dienas kalendaro spiedogu kalpo gan ka
oficiala Bankas izzina, gan ka apstiprinajums noteiktu operaciju veikSanai/neveikSanai.

4.3. Vismaz reizi gada ne velak ka Iidz nakos$a gada 20. janvarim Banka sagatavo Klienta vertspapiru
konta izrakstu par Klientam piederosajiem vertspapiriem, kas iegramatoti konta ieprieks&ja kalendara gada
laika, un Klienta vertspapiru portfela parskatu uz pedgjo ieprieksgja gada dienu.

4.4. Ja Banka lidz 20. februarim nav san@&musi no Klienta iebildumus un pretenzijas par punkta 4.3.
miné&tajiem dokumentiem, tie uzskatami par abpusgji saskanotiem.

5. Komisiju iekaséSanas kartiba

5.1.  Klients maksa Bankai komisijas atlidzibu saskana ar Bankas Cenradi.

5.2.  Par pakalpojumiem, kuru izcenojumi nav ieklauti Cenradi, bet ir sniegti Klientam, Bankai ir tiesibas
pastavigi noteikt atlidzibas apmeru, ja nav citas vienoSanas ar Klientu.

5.3. Bankai ir tiesibas vienpusgji veikt izmainas Cenradi par to So Noteikumu 11. sadala noteiktaja veida
informgjot Klientu vismaz 30 (trisdesmit) kalendara dienas ieprieks. Ja Klients nepiekrit Bankas
piedavatajam izmainam Cenradi, tad Klients ir tiesigs vienpusgji atkapties no vertspapiru kontu apkalpoSanu
regulgjosam ligumattiecibam, pazinojot par to Bankai rakstiska veida Iidz izmainam Cenradi speka stasanas
datumam. Ligumattiecibu darbiba tada gadijuma izbeidzas p&c So Noteikumu punktos 20.10. - 20.12.
noteikto nosacijumu izpildes. Ja Banka Iidz izmainam Cenradi speka stasanas dienai nav sanemusi Klienta
rakstisku iesniegumu par Iigumattiecibu izbeigSanu, Banka ir tiesiga uzskatit, ka Klients Bankas piedavatas
izmainas Cenradi ir akceptgjis.
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5.4. Klienta pienakums ir pirms attieciga pakalpojuma izmantoSanas nodroSinat sava naudas konta
atlikumu komisiju nomaksai. Ja Klienta noraditaja naudas konta nav pietiekamu Iidzeklu komisiju segSanai,
Bankai ir tiestbas neveikt attiecigo operaciju.

5.5. Atkariba no komisijas veida, ta tiek iekasgta pirms vai p&c pakalpojuma sniegSanas (aprékina perioda).

5.6. Ja lidzekli Klienta Iesnieguma vai Liguma noraditaja naudas konta nav pietiekami, tad Bankai ir
tiesibas aprékinatas komisijas par sniegtajiem pakalpojumiem bezakcepta kartiba norakstit no jebkura
Klienta konta Banka.

5.7. Ja komisiju nav iesp&jams iekas€t So Noteikumu 5.6. punkta noteiktaja kartiba, Bankai ir tiesibas
pardot Klientam piederosos vertspapirus par tirgus cenu un bez ieprieks€ja bridinajuma, tada apméra, lai
segtu komisiju, un izmantot ienakumus komisiju samaksai.

5.8. Klients appemas pirms katra Rikojuma iesniegSanas Bankai iepazities ar speka eso$o Cenradi. Banka
nav atbildiga par Klienta zaud€jumiem un citiem ta papildus izdevumiem, ja Klients nav iepazinies ar speka
esoSo Cenradi.

6. Klienta rikojumi pirkt/pardot vértspapirus
6.1. Rikojumus Bankai pirkt vai pardot vértspapirus Klients var iesniegt:

6.1.1. Klientam personigi ierodoties Bankas klientu apkalpoSanas vietas un uzdodot Bankas filiales
darbiniekam noformét verstpapiru rakstveida pirkSanas/pardosanas rikojumu;

6.1.2. izmantojot telefonu, faksu, e-pastu vai kadu citu komunikaciju Iidzekli — ja par Sadu
vertspapiru pirkSanas/pardosanas rikojuma iesniegSanas veidu ar Banku ir noslégta Tpasa vienoSanas;
$aja gadijuma rikojuma iesniegSanas kartibu (t.sk., autentifikacijas kartibu) reglament€ attieciga starp
Klientu un Banku noslégta vienosanas; Rikojumu iesniegSana pa telefonu tiek veikta, pamatojoties
uz starp Klientu un Banku noslégto Vienosanas par vértspapiru darijumu rikojumu iesniegSanu pa
telefonu un $o Noteikumu 7. sadala noteikto;

6.1.3. izmantojot Bankas piedavato E-Brokera pakalpojumu (t.i., pakalpojums ar kura palidzibu
Bankas Klienti, izmantojot interneta pieslégumu, iesniedz vertspapiru uzdevumus NASDAQ OMX
Baltijas valstu birZas bez Bankas starpniecibas) — ja Klients §adu pakalpojumu ir pieteicis ar attiecigu
lesniegumu E-Brokera pieslegumam; tiesiskas attiecibas starp Klientu un Banku $aja gadijuma tiek
regulétas ar So Noteikumu 8. sadala noteikto.

6.2. Rikojuma janorada sekojoSa informacija:

6.2.1. Klienta identifikacijas dati (fiziskam personam - vards, uzvards, personas kods, juridiskam
personam — nosaukums un registracijas numurs);

6.2.2. rikojuma veids - pirkt vai pardot;

6.2.3. Klienta vertspapiru konta numurs;

6.2.4. Klienta naudas konta numurs;

6.2.5. vertspapiru identificgjosi dati (finanSu instrumenta veids, emitents, ISIN kods u.tml.);
6.2.6. pardodamo/perkamo vertspapiru cena;

6.2.7. pardodamo vertspapiru daudzums cipariem un vardiem; vai vertspapiru pirkSanas rikojuma
izpildei nepiecieSama naudas summa;

6.2.8. rikojuma deriguma termins;
6.2.9. iesniegSanas laiks (noradot stundas un miniites) un datums;

6.2.10. rikojuma doSanas veids — rakstisks/cits;
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6.2.11. Klienta paraksts, ja Rikojums tiek noforméts Klientam personigi ierodoties Banka;

6.2.12. cita informacija, kuru pievieno Banka p&c saviem vai Klienta ieskatiem un kura ir
nepiecieSama vai ir saistita ar vertspapiru darjjuma veiksSanu.

6.3. Pirms Bankas darbinieks noformé& So Noteikumu punkta 6.1.1. mingto rikojumu, Klients tiek
identificéts saskana ar Bankas spgka esoSajos iekS€jos normativajos aktos noteikto kartibu. Bankai ir
tiesibas nepienemt $aja punktd mingto rikojumu, ja Klients nenorada vai nesniedz visu rikojuma
sagatavoSanai nepiecieSamo informaciju. Ar savu parakstu Klients apliecina, ka sagatavotais rikojums
atbilst vina noradijumiem pirkt/pardot vertspapirus. Banka nodroSina, ka Saja punkta minéta rikojuma
viens eksemplars tiek nodots Klientam Noteikumu 11. sadala noteiktaja forma.

6.4. Uz rikojuma izpildes laiku attiecigie vertspapiri vai naudas lidzekli tiek blok&ti (nogemti no konta)
un klist pieejamai Klientam ne vélak ka rikojuma termina beidzamaja darba diena vai darjjuma norékinu
datuma. Klients nav tiesigs veikt operacijas ar konta blok&tiem veértspapiriem un/vai naudas Iidzekliem.

6.5. Iesniedzot rikojumu, Klients pilnvaro Banku veikt visas ta izpildei nepiecieSamas darbibas ar Klienta
naudas kontu, nodroSindjuma naudas kontu, veértspapiru kontu un nodro§inajuma veértspapiru kontu, t.i.
vertspapiru vai naudas lidzeklu norakstisanu no konta vai ieskaitiSanu konta.

6.6. Klienta pienakums ir nodrosinat dota rikojuma izpildei un Bankas atlidzibas samaksai nepiecieSamo
naudas lidzeklu summu vai vertspapiru skaitu savos kontos Banka.

6.7. Ja Banka ir izpildijusi Klienta rikojumu, bet Klients nav atlidzinajis $ada rikojuma izpildei
nepiecieSsamo naudas lidzek]u summu vai tas dalu, tad Bankai ir tiesibas pardot Klientam piederosos
vertspapirus par tirgus cenu un bez ieprieks$€ja bridinajuma tada apmeéra, lai segtu $ada Klienta rikojuma
sakara Bankai raduSos izdevumus. Lidz bridim, kamé&r Banka nav segti visi tai Klienta rikojuma sakara
raduSies izdevumi, Banka ir tiesiga nepildit Klienta jebkadus citus turpmakos rikojumus par attieciga
rikojuma rezultata iegiitajiem vertspapiriem.

6.8. Bankai ir tiesibas nepildit Klienta rikojumu, ja:

6.8.1. Klienta vertspapiru konta vai naudas konta, ko izmanto norékinu veikSanai ar vertspapiriem,
nav rikojuma izpildei nepiecieSamas naudas summas vai attiecigo vertspapiru skaita;

6.8.2. vertspapiriem vai naudas lidzekliem Klienta kontos ir uzlikti apgriitinajumi;
6.8.3. rikojums ta izpildiSanai nav iesniegts Bankas oficialaja darba laika;

6.8.4. rikojums nesatur visu ta izpildei nepiecieSamo informaciju vai ir neprecizs;
6.8.5. rikojumu ar taja ietvertajiem nosacijumiem nav iesp&jams izpildit;

6.8.6. Banka nenodroSina pakalpojumus attieciba uz Klienta rikojuma noraditajiem vertspapiriem
vai darTjuma veidu;

6.8.7. Klienta noslégta darTjuma partneris nav izpildijis savas darfjuma saistibas vai nav iesniedzis
savam vertspapiru turétajam norékinu veikSanai nepiecieSamo rikojumu;

6.8.8. Klienta rikojums ir pretruna ar likumu vai tas valsts tiesibu aktiem un tirgus praksi, kura tiek
turgti Klienta vertspapiri vai izpildits rikojums;

6.8.9. Bankai ir pamats uzskatit, ka darfjums tiek veikts tirgus manipulaciju nolika vai tiek veikts,
izmantojot ieks€jo informaciju;

6.8.10. Bankai ir pamatotas Saubas, vai rikojuma iesniedzgjs ir pilnvarots parstavet Klientu.

7. versija 8.lpp no 29 29/07/2011



Visparéjie vertspapiru konta apkalposSanas noteikumi

6.9. Banka nodro$ina rikojuma iesniegSanu uz NASDAQ OMX Baltijas valstu birzu tekosas dienas
sesiju, ja rikojums pienemts un akceptets Banka atbilstosi zemak dotajiem Klienta rikojuma pienemsSanas
laikiem:
Rikojuma veids ~ - . e .
Vértspapira NASDAQ Klienta Paskaidrojumi Norékinu
veids OMX Baltijas rikojuma diena
valstu birZu | piepemsanas
sesijas laiks
Tirdznieciba akcijas 10°-16" lidz 15 Nepartraukta tirdznieciba, T+3
nepartrauktaja tirgl rikojums tiek apmierinats
par mainigadm cenam pilnigi vai dalgji.
Norekins T+3
Tirdznieciba parada 10%-16" lidz 15% Nepartraukta tirdznieciba, T+3
nepartrauktaja tirgii vertspapiri rikojums tiek apmierinats
par mainigam cenam pilnigi vai dal&ji.
Norekins T+3
* Nor€kini par valsts parada
vertspapiriem Vilna notiek
T+1
*T+1
TieSie darTjumi Birza akcijas T+0 - 9%-14% T+0 - Iidz Darfjums ar zinamu T+0...40
30 - . .
N I
30 -
16 T+l"f7000_ Tidz sisttmu. Norgkins T+0...40
** Tallinas un Vilnas Fondu
birzas slégtajiem darfjumiem | ** T+1...6
norékini notiek T+1...6
TieSie darTjumi Birza parada T+0 - 10%- T+0 - lidz Darfjums ar zinamu T+0...40
vertspapiri 14% 13% darTjumu partneri, kas tiek
noslégts izmantojot BirZas
T+1..40 - 9% | T+1..40 —Iidz | sistému. Norekins T+0...40
00 00
16 17
** Tallinas un Vilnas Fondu
birzas slégtajiem darfjumiem | ** T+1...6
norékini notiek T+1...6
Izsole par naudu akcijas Tiek noteikts Tiek noteikts | Rikojumi uzpémumu akciju T+3
Kkatrai izsolei katrai izsolei | izsolei par naudu.
atseviski atseviski.
Norgkins T+3
Arpusbirzas darfjumi | akcijas, kilu | T+0- 9°°-13% T+0 - lidz Katrs darTjums jasaskano ar T+0...40
ar LCD zimes un citi T+1.n—9%. 13% Bankas darbiniekui
vertspapiriem _parada_ . 1700 Tl 1 — [idz
vertspapiri 00
17
T diena — DarTjuma noslég8anas vai registréSanas diena
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T+0 - DarTjuma noslég8anas vai registréSanas diena, kas vienlaicigi ir arT diena, kura notiek finansu instrumentu un ar tiem
saistitie naudas norékini

T+1 — nakama darba diena p&c DarTjuma noslégsanas vai registréSanas dienas

T+3 — tre§a darba dienas péc Darfjuma noslégsanas vai registréSanas dienas

6.10. Banka nodroSina rikojuma iesniegSanu attieciba uz ne NASDAQ OMX Baltijas valstu birzu
kotgtajiem vertspapiriem, ja tie ir minéti Bankas Cenradt un ar tiem Banka sniedz brokera pakalpojumus.

6.11. Atsaukt Bankai iesniegto rikojumu var tikai ar Bankas piekriSanu, ievérojot, ka:
6.11.1. atsaukt iespgjams tikai tadu rikojumu, kas v€l nav izpildits;
6.11.2. nav iesp&jams atsaukt dau no rikojuma;

6.11.3. atsaukSana tiek veikta uz rakstiska Klienta iesnieguma pamata. Par iesniegumu rikojuma
atsaukSanai var kalpot arl Bankai iesniegts Klienta rikojuma originals, uz kura Klients izdara atzimi
“Liudzu atsaukt” un atkartoti parakstas, noradot datumu un laiku.

6.12. Noréekini:

6.12.1. norekini saskana ar izpilditajiem darTjumiem notiek atbilsto§i NASDAQ OMX Baltijas
valstu birzu, LCD un arpus NASDAQ OMX Baltijas valstu birzu kotetajiem atbilstosi Bankas
ieguldijumu pakalpojumu Cenradi noteiktajiem valstu vertspapiriem noteiktajai kartibai; attiecigie
naudas lidzekli vai vertspapiri ir pieejami (tiek atblok&ti) Klientam norékinu datuma;

6.12.2. neizpildita darfjuma naudas lidzekli vai vertspapiri ir pieejami (tiek atblokéti) Klientam ne
velak ka rikojuma deriguma datuma beidzamaja darba diena;

6.12.3.  atsaukta rikojuma naudas lidzekli vai vertspapiri ir pieejami (tiek atblokéti) Klientam ne
velak ka atsaukSanas datuma darba diena.

6.13. Izpildot Klienta rikojumu, Bankai ir tiesibas péc saviem ieskatiem veikt darjjumu art arpus reguléta
tirgus vai daudzpusgjas tirdzniecibas sist€mas — arpusbirza.

6.14. Banka pienem Klienta rikojumus Bankas klientu apkalpoSanas vietds tikai par darfjumiem ar
NASDAQ OMX vertspapiriem un AS ,,Jeguldijumu parvaldes sabiedriba "Hipo Fondi”” ieguldijumu fondu
ieguldijumu apliecibam vai citiem vertspapiriem p&c Bankas ieskatiem.

7. Vertspapiru darijjumu rikojumu iesniegSana pa telefonu

VISPAREJIE NOTEIKUMI

7.1. Noteikumu 7.1. — 7.32. punktu nosacTjumi piemerojami gadijumos, kad Klients izmanto Bankas
sniegto pakalpojumu vertspapiru darTjumu rikojumu iesniegSanai pa telefonu, noslédzot ar Banku ka Liguma
pielikumu Vienosanos par vértspapiru darijumu rikojumu iesniegsanu pa telefonu (turpmak saja Noteikumu
7. sadala - VienoSands).

7.2.  Vertspapiru darfjumu slégSanai pa telefonu ir piemerojams Ligums un Noteikumi, ciktal VienoSana
starp Pusém nav noteikts citadi.

7.3. Klients var iesniegt vertspapiru darjjumu Rikojumus pa telefonu tikai attieciba:
7.3.1. uz VienoSana noradito Klienta naudas kontu un vertspapiru kontu; vai

7.3.2. uz VienoSana noteikto Klienta nodrosinajuma naudas kontu (Telefon-Brokera
naudas konts) un nodroSinajuma vertspapiru kontu (Telefon-Brokera vértspapiru
konts), ja §adi nodroSinajuma konti ir noteikti ar Vienosanos;

7.4. DarTjumi pa telefonu var tikt slégti latvieSu, ang]u vai krievu valoda.

7.5. VienoSanas zaudg speku lidz ar Liguma starp Klientu un Banku izbeigSanos.
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7.6. Pusei ir tiesibas vienpusgji atkapties no Vienosands jebkura laika, par to rakstiska veida pazinojot otrai
Pusei, bet ar nosacijumu, ka VienoSanas saglaba speku attieciba uz Rikojumiem, kuri iesniegti Bankai 11dz
bridim, kad pazinojumu par §1s Vienosanas uzteikSanu sanémusi otra Puse.

7.7. Saskana ar So Noteikumu 7. sadalas nosacijumiem iesniegtic Klienta un/vai Klienta parstavju pa
telefonu iesniegtie Rikojumi ir uzskatami par Klientam saistoSiem, spéka esoSiem un izpildamiem.

PAROLE

7.8.  Banka Iidz ar VienoSands stasanos speka nodod Klientam paroli, kuru autentifikacijai izmanto
Klients vai Klienta pilnvarotas personas.

7.9. Klientam un/vai Klienta pilnvarotam personam ir pienakums neizpaust Klientam pieskirto paroli un
nedarit to pieejamu citam personam. Ja Klienta pieskirta parole no Bankas neatkarigu iemeslu dél tapusi
zinama treSajam personam, Klients un/vai Klienta pilnvarotas personas uznemas pilnu atbildibu. Klients ir
pilniba atbildigs par to, lai paroli izmanot tikai tam pilnvarotas personas.

7.10. Klients nekavgjoties zino Bankai pa Vienosana noradito telefonu, ja radusas aizdomas, ka paroli
uzzindjusi tresa persona. Klients vienas darba dienas laika p&c $aja punktd min&td notikuma, personigi
ierodoties Banka, attiecigo faktu rakstiska veida apstiprina Bankai un sanem no Bankas jaunu
autentifikacijas paroli, savstarpgji ar Banku parakstot Pazinojumu par jaunas paroles pieskirsanu
vertspapiru darijumu rikojumu iesniegSanai pa telefonu. Jauna nomainita parole stajas speka Iidz ar
Pazinojuma par jaunas paroles pieSkirsanu vértspapiru darijumu rikojumu iesniegSanai pa telefonu
parakstisanu no Bankas un Klienta puses.

AUTENTIFIKACIJA

7.11. Klients vai Klienta pilnvarotas personas, sazinoties ar Banku autentific€ sevi, nosaucot:

7.11.1. vardu, uzvardu;
7.11.2. nosaukumu, ja Klients ir juridiska persona;
7.11.3. paroli.

7.12. Banka vértspapira darfjuma Rikojumu piegem tikai p&c autentifikacijas. Autentificgjot Klientu,
Bankai ir tiesibas pieprasit papildus jautajumus, taja skaita Klienta pilnvarotas personas identific€josus
parametrus.

7.13. Banka nepiegem vai neizpilda pienemtu Rikojumu, ja ir raduS$as pamatotas aizdomas par to, ka
Rikojumu nav iesniedzis Klients vai Klienta pilnvarota persona.

7.14. Pec autentifikacijas Klients vai Klienta pilnvarotas personas ir tiesigas veikt Liguma un Noteikumos
attiecigi paredzetas darbibas.

RIKOJUMU IESNIEGSANA

7.15. lIesniegt Rikojumu Bankai pa telefonu ir tiesigas tikai VienoSand vai lesnieguma pilnvaroto personu,
kuras ir tiesigas iesniegt verstpapiru darijumu rikojumus pa telefonu, saraksta nomaipai noraditas tam
attiecigi pilnvarotas personas.

7.16. Klients vai Klienta pilnvarotas personas Rikojumu iesniedz Bankai, zvanot uz tam attiecigi Vienosana
noradito telefona numuru vai citu numuru, kuru Banka ir ieprieks personiski pazinojusi Klientam vai Klienta
pilnvarotai personai rakstiska veida.

PILNVAROTAS PERSONAS

7.17. Pec Vienosanas noslégsanas Klientam ir tiesibas noteikt citas pilnvarotas personas, kas Klienta varda
ir tiesigas iesniegt vertspapiru darfjumu rikojumus pa telefonu (taja skaita, bet ne tikai — noteikt jaunas
pilnvarotas personas vai atsaukt iepriek$ pilnvarotas personas — vienu vai vairakas, vai visas), Klientam
personigi ierodoties Banka un savstarp€ji ar Banku parakstot lesniegumu pilnvaroto personu, kuras ir
tiesigas iesniegt verstpapiru darijumu rikojumus pa telefonu, saraksta nomainai.
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7.18. lesniegumd pilnvaroto personu, kuras ir tiesigas iesniegt vérstpapiru darijumu rikojumus pa telefonu,
saraksta nomainai noteiktais pilnvarojums stajas speka bridi, kad Banka un Klients savstarpgji parakstijusi
iepriekS minéto lesniegumu. Lidz ar lesniegumd pilnvaroto personu, kuras ir tiesigas iesniegt vérstpapiru
darijumu rikojumus pa telefonu, saraksta nomainai noteikta pilnvarojuma speka stasanos speéku zaud@ visi
ieprieksgjie Klienta pilnvarojumi attieciba uz vertspapiru darfjjumu Rikojumu iesniegSanu pa telefonu Klienta
varda.

7.19. Klientam parakstot VienoSanos vai lesniegumu pilnvaroto personu, kuras ir tiesigas iesniegt
verstpapiru darijumu rikojumus pa telefonu, saraksta nomainai Klients apliecina, ka atzist Sajos dokumentos
noradito personu $ajos Noteikumos noteiktaja kartiba pa telefonu iesniegtos Rikojumus par Klientam
saistosiem, speka esoSiem un izpildamiem.

7.20. Vienosana vai lesniegumd pilnvaroto personu, kuras ir tiesigas iesniegt vérstpapiru darijumu
rikojumus pa telefonu, saraksta nomainai noraditie pilnvarojumi izdoti bez parpilnvarojuma tiestbam un
derigi lidz pilnvarojuma atsaukSanai Sajos Noteikumos noteiktaja kartiba. Ja VienoSana un/vai lesnieguma
pilnvaroto personu, kuras ir tiesigas iesniegt verstpapiru darijumu rikojumus pa telefonu, saraksta nomainai
noraditas vairakas pilnvarotas personas, kuras ir tiesigas Klienta varda iesniegt rikojumus darfjumiem ar
vertspapiriem, tiek uzskatits, ka katrai noraditajai pilnvarotajai personai ir atseviSkas parstavibas tiesibas.

RIKOJUMU PIENEMSANA UN ATSAUKSANA

7.21. Rikojums tiek uzskatits par pienemtu Banka, kad Klients vai Klienta pilnvarota persona ir nosaukusi
Bankas darbiniekam visus nepiecieSamos datus (attiecigi Noteikumu 6.2., 9.4. vai 9.13. punktos paredzéta
informacija, iznemot Klienta paraksts) un Bankas darbiniekam ir apstiprinajis Rikojuma pienemsanu mutiski.

7.22. Parakstot Vienosanos un akcept&jot Noteikumus par sev saistoSiem, Klients piekrit, ka Bankai ir
atlauts ierakstit magnetafonlentg, elektroniski vai jebkada cita veida jebkuru savstarp&ju telefonsarunu ar
Klientu un/vai tas pilnvarotu personu. Bankai un Klientam ir tiesibas ierakstit Rikojuma iesniegSanas
telefona sarunas un tas kalpo ki Rikojuma un ta nosacijumu iesniegSanas pieradijums. Saja Noteikumu
punktd minétie ieraksti var tikt izmantoti ka pieradijums, risinot jebkadus jautdjums starp Pusém par
Rikojuma, Liguma un/vai Noteikumos noteikto saistibu un/vai pienakumu izpildi.

7.23. Klients ir tiesigs atsaukt pa telefonu iesniegtu Rikojumu ar1 telefoniski, ievérojot Sajos Noteikumos
vispar€jo Rikojuma atsaukSanas kartibu.

NODROSINAJUMA KONTI

7.24. Slédzot Vienosanos, Banka ir tiesiga uz klienta varda atvért nodroSindjuma veértspapiru kontu
Rikojumu pa telefonu izpildei (Telefon-Brokera vertspapiru konts) un nodroSinagjuma naudas kontu
Rikojumu pa telefonu izpildei (Telefon-Brokera naudas konts), to attiecigi noradot Vienosand.

7.25. Ja Vienosana noraditi vertspapiru un naudas nodroSindjuma konti (Telefon-Brokera vértspapiru konts
un Telefon-Brokera naudas konts), tad, Klientam parakstot $adu Vienosanos, tiek uzskatits, ka Klients:

7.25.1. uzdevis Bankai un pilnvarojis Banku $adu Telefon-Brokera vértspapiru konta un Telefon-
Brokera naudas konta atversanu; un

7.25.2. piekrit ar VienoSanos un Siem Noteikumiem noteiktajiem Telefon-Brokera vértspapiru konta
un Telefon-Borekera naudas konta nosactijumiem.

7.26. Ja Klientam, noslédzot Vienosanos, ir atverti nodrosinajuma konti (Telefon-Brokera vertspapiru konts
un Telefon-Brokera naudas konts), tad tie tiek izmantoti tikai Klienta vertspapiru darjjumu Rikojumu pa
telefonu izpildei un iegramatoSanai. Saja Noteikumu punktd mingto kontu izmantoSana citiem mérkiem
Klientam nav atlauta.

7.27. Vertspapiru parskaitfjumi no Klienta Telefon-Brokera vertspapiru konta uz citiem Klienta vertspapiru
kontiem veicami p&c Klienta pieprasijuma un pielaujami tikai ar Bankas atlauju gadijuma, ja attiecigaja
konta ir pietiekams atlikums pec visu Klienta Rikojumu pa telefonu rezultata veikto vertspapiru darfjjumu
pilnigas izpildes.
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7.28. Naudas parskaitijumi no Klienta Telefon-Brokera naudas konta uz citiem Klienta naudas kontiem
veicami péc Klienta pieprasijuma un pielaujami tikai ar Bankas atlauju gadijuma, ja attiecigaja konta ir
pietiekams atlikums péc visu Klienta Rikojumu pa telefonu rezultata veikto vertspapiru darjjumu pilnigas
izpildes.

7.29. Bankai ir tiesibas vienpusgji un bez saskanoSanas ar Klientu debitét un/vai kreditét Telefon-Brokera
vertspapiru kontu un/vai Telefon-Borokera naudas kontu uz/no citiem Klienta kontiem Banka, ja tas ir
nepiecieSamas Klienta vertspapiru darfjumu veikSanai un izpildei, Bankas komisiju iekas€Sanai un citu
Klienta saistibu izpildei saskana ar Klienta noslégtajiem Iigumiem.

7.30. Bankai ir tiesibas neizpildit Klienta Rikojumu pa telefonu, ja Klienta Telefon-Brokera vértspapiru
konta vai Telefon-Brokera naudas konta nav pietiekamu lidzeklu, taja skaita, bet ne tikai — nav pietiekamu
naudas Iidzeklu vertspapiru iegadei un komisiju segSanai, vai nav pietieckams vertspapiru skaits attieciga
Rikojuma izpildei.

7.31. Akceptgjot Sos Noteikumus par sev saistoSiem, Klients visam un jebkadam savam saistitbam pret
Banku sniedz Bankai finanSu nodroSinajumu finansu kilas veida Finansu nodrosinajuma likuma izpratng uz
visiem naudas Iidzekliem un vertspapiriem, kas atrodas Klienta Telefon-Brokera vertspapiru kontd vai
Telefon-Brokera naudas konta.

7.32. So Noteikumu 7.31 punkta nosacTjumi uzskatami par finansu kilas ligumu Finansu nodroSindjuma
likuma izpratn€ ar sekojoSiem nosacijumiem:

7.32.1. ja Klients noteiktaja termina neizpilda jebkuras savas saistibas pret Banku (taja skaita, kas
izriet no Liguma/Generalliguma, Siem Noteikumiem, cenraza, rikojuma, vertspapiru darjjuma, ka ar1
no jebkuras citas ar Banku noslégta liguma/vienoSanas), Banka ir tiesiga izmantot finanSu
nodro$inajumu apméra, kas atbilst $adam pilniba/dal&ji neizpilditu Klienta saistibu summai atbilstosi
So Noteikumu nosacijumiem;

7.32.2. iestajoties So Noteikumu 7.32.1. punkta nosacijumam, Banka ir tiesiga brivi un bez jebkadu
citu papildu procediiru veikSanas rikoties ar Klienta finansSu nodroSinajumu sekojosa veida:

(a) attieciba uz finanSu nodroSinagjumu naudas Iidzeklu veida — izmantot $adus Klienta naudas
lidzeklus, attiecigi samazinot vai pilniba dzgsot Klienta saistibas;

(b) attieciba uz finanSu nodroSinajumu vertspapiru veida — atsavinot Klienta vertspapirus par labu
treSajai personai vai Bankai par tirgus cenu, attiecigi par sanemto summu samazinot vai pilniba
dzesot Klienta saistibas;

7.32.3. izmantojot So Noteikumu 7.32. punkta, taja skaita, bet ne tikai 7.32.2.(a). un 7.32.2.(b).
punktos noteiktas tiesibas, Bankai nav pienakuma:

(a) sniegt Klientam iepriek$&ju pazinojumu jebkada veida;
(b) apstiprinat finan$u nodrosinajuma atsavinasanas noteikumus tiesa vai tamlidziga institiicija;

(c) veikt finanSu nodroSindjuma realizaciju izsolé vai kada cita tamlidziga Sajos Noteikumos
nenoteikta veida;

(d) sagaidit noteikta termina iestasanos pec So Noteikumu 7.32.1. punkta nosacijuma iestasanas;

7.32.4. finansu nodroSinajums tiek dots par labu Bankai, taja skaita, bet ne tikai — pirmtiesibas uz
prasijumu apmierinasanu attieciba pret jebkuru citu treSo personu;

7.32.5. Klienta izsniegtais finanSu nodroSindjuma apmérs atbilst Telefon-Brokera naudas konta
izvietotajiem naudas Iidzekliem un Telefon-Brokera vértspapiru kontd izvietotajiem vertspapiriem;

7.32.6. S0 Noteikumu 2.20. punkta nosacTjumi finanSu nodroSindjumam piemerojami ari tadiem
naudas lidzekliem un/vai vertspapiriem, kurus ieskaitfjusas, parskaitijusas vai parvedusas Telefon-
Brokera naudas konta un/vai Telefon-Brokera vértspapiru konta tresas personas, ka ar tadiem naudas
Iidzekliem un/vai finan$u instrumentiem, kuri atrodas Klienta Telefon-Brokera naudas kontd un/vai
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Telefon-Brokera vértspapiru konta Klienta vertspapiru darfjumu un/vai rikojumu ar vertspapiriem
rezultata;

7.32.7. akcept&jot Sos Noteikumus par sev saistoSiem, Klients apliecina, ka par finanSu nodrosinajuma
sniegSanas apliecinajumu kalpo jebkuri ieraksti (gramatojumi) to veikSanas bridi Klienta Telefon-
Brokera naudas kontd un/vai Telefon-Brokera vértspapiru kontd, kas papildina iepriek§ mingto
kontulkontus, taja skaita, bet ne tikai — Klienta vai jebkuru treSo personu ieskaitijumu, parskaitijumu,
parvedumu un/vai rikojumu ar vertspapiriem rezultata;

7.32.8. jebkadas komisijas par operacijam ar naudas Iidzekliem un vertspapiriem finanSu
nodro$inajuma realizacijas gadijuma sedzamas no Klienta lidzekliem;

7.32.9. finanSu kilas Iigumam piem€rojami visi pargjie Liguma/Generalliguma un Noteikumu
nosacijumi, ciktal tie nav pretruna ar $aja Noteikumu 7.32. punkta noteikto.

GENERALLIGUMS

7.33. Ja Klients ar Banku noslédz Generalligumu, tad Rikojumu iesniegSanai un pienemsanai pa telefonu
tiek piemeroti Visparéjo naudas un finansu tirgus darijumu noteikumos noteiktie Klienta autentifikacijas,
paroles pieskirS§anas un nomainas, pilnvaroto personu noteikSanas un nomainas, ka art nodroSinajumu naudas
kontu un nodro§indjumu vértspapiru kontu nosacijumi. Saja Noteikumu punktd noteiktaja gadijuma
rikojumu iesniegS$anai piemérojami attiecigie Naudas un finanSu tirgus darfjumiem noteiktie nosactjumi.

7.34. Ja Klients ar Banku noslédz Generalligumu, tad Rikojumu iesniegSanai un pienemsanai Banka var
notikt Bloomberg un Reuters Messaging sakaru kanalos Visparéjo naudas un finansu tirgus darijumu
noteikumos noteiktaja kartiba. Saja Noteikumu punktd noteiktaja gadfjuma rikojumu iesniegSanai
piemérojami attiecigie Naudas un finansu tirgus darjjumiem noteiktie nosacijumi.

8. E-Brokera pakalpojums

8.1. Sie Noteikumu 8. sadalas noteikumi piemérojami gadijumos, kad Klients izmanto E-Brokera
pakalpojumu.

8.2. Par E-Brokera lietotaju var klut jebkur§S Bankas klients, kuram uz Liguma vai lesnieguma pamata ir
atverts vertspapiru konts.

8.3. Izmantojot E-Brokera pakalpojumu, Klients var veikt darfjumus ar NASDAQ OMX Baltijas valstu
birzas kotétajiem kapitala vertspapiriem nepartrauktaja tirgli par mainigam cenam bez Bankas starpniecibas.

8.4. So Noteikumu izpratng gramatiskie apzim&jumiem ,E-Brokeris” un ,.J-Brokeris” ir piemé&rojama
analogiska juridiska nozime, taja skaita, bet ne tikai: ,,E-Brokera pakalpojums” tiesiska regul€juma zina ir
pilnigi analogisks Bankas vésturiskajam ,,I-Brokera pakalpojumam”, ,JE-Brokera naudas/vertspapiru konts”
ir analogisks ,,I-Brokera naudas/vértspapiru kontam”, ,Jesniegums E-Brokera pieslégumam” ir analogisks
»lesniegums I-Brokera pieslégumam”, ,Iesniegums par E-Brokera pieslégumu mainu” — ,,Iesniegumam par
[-Brokera pieslégumu mainu”, ,,Iesniegums par E-Brokera Limitu izmainam” — ,,Iesniegumam par I-Brokera
Limitu izmainpam”, u.tml.

PIESLEGSANAS

8.5. [E-Brokera pakalpojuma izmantoSanai, Klients aizpilda un iesniedz Bankas filiale lesniegumu E-
Brokera pieslegumam.

8.6. Pamatojoties uz ieprieksgja punkta 8.5. mingto Klienta iesniegumu, Banka Klientam atver atseviskus
E-Brokera vértspapiru un E-Brokera naudas kontus, kuri tiek izmantoti un kuros tiek gramatoti visi ar E-
Brokera palidzibu veiktie Klienta darfjumi NASDAQ OMX Baltijas valstu birzas. Saja punkta minéto kontu
izmantoSana citiem mérkiem Klientam nav atlauta.
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8.7. Klients sanem E-Brokera darbam nepiecieSamo programmu, paroli un lietotdja nosaukumu Bankas
klientu apkalpoSanas vieta, kura tika iesniegts lesniegums E-Brokera piesléegumam, p&c to sagatavoSanas un
sanems$anas no NASDAQ OMX Riga.

8.8. Klients uzstada uz sava datora E-Brokera programmatiiru, izmantojot Bankas pieskirto pieeju
programmatiirai, lietotdja nosaukumu un paroli. E-Brokera programmas darbibai atbilstoSu interneta
pieslégumu un datortehniku nodrosina Klients. Lai veiktu darTjumus, Klients izmanto tam pieskirto lietotaja
nosaukumu un paroli.

8.9. Klients var uzsakt rikojuma iesniegSanu, izmantojot E-Brokera pieslégumu, tikai p&c attiecigo Limitu
pieskirsanas birzas ATS. Limitus, pamatojoties uz Klienta aizpilditu un Bankai iesniegtu lesniegumu par E-
Brokera Limitu izmainam, pieskir Banka.

8.10. Klients jebkura laika var mainit E-Brokera pieslégumu viena vai vairakas no NASDAQ OMX Baltijas
valstu birzam, aizpildot un iesniedzot Bankai lesniegumu par E-Brokera pieslegumu mainu.

8.11. Izmantojot E-Brokera pakalpojumu, Klients piekrit, ka Banka atver un slédz Klienta E-Brokera naudas
kontus LVL, EUR un/vai LIT valiitas, pamatojoties uz attiecigo Klienta lesniegumu E-Brokera pieslegumam
un/vai lesniegumu par E-Brokera pieslegumu mainu.

8.12. Izmantojot E-Brokera pakalpojumu, NASDAQ OMX Riga pieslégums Klientam ir obligats — t.i.,
NASDAQ OMX Tallinn un/vai NASDAQ OMX Vilnius pieslégumu izmantoSana bez NASDAQ OMX Riga
piesléguma nav iesp&jama.

LIMITI

8.13. Visi ar E-Brokeri veiktie Klienta vertspapiru darTfjumi atspogulojas birzas ATS limitos, kurus Klients
var apskatit ar E-Brokera parlakprogrammu.

8.14. Limitu mainu — t.i., palielinat vai samazinat — birzas ATS pieejamo limitu, Klients var:

8.14.1. aizpildot un iesniedzot Bankas klientu apkalpoSanas vieta lesniegumu par E-Brokera Limitu
izmainam,

8.14.2. aizpildot pieteikumu par E-Brokera limitu mainu attalinato darfjumu sist€ma interneta
HipoNet.

8.15. Banka nodroSina attieciga E-Brokera Limita palielinajumu ne vélak ka nakosaja darba diena péc
attiecigo naudas lidzeklu vai vertspapiru ieskaitiSanas attiecigajos E-Brokera kontos. Parvedumus uz E-
Brokera vertspapiru kontu Banka veic saskana ar Ligumu un Siem Noteikumiem. Parvedumus uz E-Brokera
naudas kontu Banka veic saskana ar naudas kontam piemérojamo vispar€jo noteikumu nosacijumiem no
Klienta naudas konta, kas noradits Liguma, vai péc Klienta noradijjumiem — no jebkura cita Klienta naudas
konta Banka. Klienta lesniegums par E-Brokera Limitu izmaipam kalpo par attaisnojoso dokumentu
attiecigajiem parvedumiem.

8.16. Banka samazina attiecigo E-Brokera Limitu Klienta lesnieguma par E-Brokera Limitu izmainam
sanemsanas diena.

8.17. Banka nodroSina vertspapiru parskaitiSanu no E-Brokera vertspapiru konta uz Klienta parasto
vertspapiru kontu tikai péc attieciga limita samazinajuma. Parskaititie vertspapiri Klientam ir pieejami ne
velak ka nakos$aja darba diena péc visu ar E-Brokera palidzibu noslégto darTjumu norékinu datuma.

8.18. Bankai ir tiesibas neizpildit Klienta lesniegumu par E-Brokera Limitu izmainam, ja Limitu
palielinajums vai samazinajums nav iesp&jams nepietiekama atlikuma de].

8.19. Lai nodroSinatu Limita samazinajumu vai palielinajumu, Bankai ir tiesibas uz laiku noblok&t Klienta
E-Brokera lietotaju.

8.20. Bankai ir tiesibas vienpusgji bez saskanosSanas ar Klientu samazinat Klienta naudas Limitu un veikt
atbilstoSus parvedumus uz Klienta naudas kontu, ja taja nav pietiekams atlikums komisiju iekas€Sanai.
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VALUTU KONVERTACIJAS

8.21. E-Brokera ATS valiitas konvertacija notiek péc darjjuma gramatoSanas bridi Bankas noteikta valiitas
konvertacijas kursa.

8.22. Ja Klientam dienas beigas E-Brokera ATS kada no naudas pozicijam ir negativs atlikums, tad tas
automatiski tiek finanséts no lielakas valttas summas ekvivalenta LVL un konvertéts péc ta briza Banka
noteikta valiitas konvertacijas kursa.

8.23. Par valiitas kursa ievadi E-Brokera ATS ir atbildiga Banka.

PAKALPOJUMA IZBEIGSANA

8.24. E-Brokera pakalpojums tiek izbeigts, ja Klients rakstveida iesniedz Bankai lesniegumu E-Brokera
piesléguma slegsSanai.

8.25. Banka veic E-Brokera Limitu un E-Brokera kontu atlikumu samazinaSanu Iidz 0, nodroSinot attiecigo
vertspapiru un naudas lidzek]u parvedumu uz klienta vertspapiru un naudas kontiem.

8.26. Banka inform& NASDAQ OMX Riga par attieciga Klienta E-Brokera pakalpojuma izbeigSanu. Banka
sledz Klienta E-Brokera kontus p&c apstiprinosas informacijas sanemSanas no NASDAQ OMX Riga.

8.27. Bankai ir tiesibas partraukt E-Brokera pakalpojuma sniegSanu un Klienta varda veikt So Noteikumu
punktos 8.14. — 8.17. minétas darbibas, ieprieks nebridinot Klientu, sekojoSos gadijumos:

8.27.1. Klients neizmanto E-Brokera pakalpojumu vairak par seSiem méneSiem;

8.27.2. E-Brokera pakalpojuma sniegSana kliist neiespgjama NASDAQ OMX Baltijas valstu birZas,
LCD vai citu institliciju darbibas vai bezdarbibas dél.

KOMISIJAS MAKSAS

8.28. Klients maksa komisijas maksas par E-Brokera izmantoSanu saskana ar Bankas noteikto Cenradi.

8.29. Visa veida komisijas maksas Banka iekas€ bezakcepta kartiba no Liguma noradita Klienta naudas
konta. Klienta pienakums ir nodrosinat pietiekamu atlikumu naudas konta komisiju nomaksai.

8.30. Bankai ir tiesibas vienpusgji un bezakcepta kartiba blokét Klienta darbibu E-Brokeris programma vai
veikt Limita samazinajumu, lai nodroSinatu pietiekamu atlikumu Liguma noraditaja naudas konta.

PARSKATI

8.31. Informaciju no speka esosajiem Limitiem un veiktajam operacijam Klients iegiist no birzas ATS ar E-
Brokera parliikprogrammas palidzibu.

8.32. Péc Klienta pieprasijuma Banka izsniedz Klientam E-Brokera naudas nodroSindjuma un E-brokera
vertspapiru nodrosinajuma kontu stavokla un apgrozijuma parskatus.

8.33. Vismaz reizi gada, saskana ar So Noteikumu punkta 4.3. noteikto, Banka sagatavo Klienta E-Brokera
vertspapiru konta izrakstu par Klientam piederoSajiem vertspapiriem, kas iegramatoti konta gada laika.

ATBILDIBA
8.34. Banka neatbild par:
8.34.1. iespg&jamiem sakaru traucgjumiem, iesniedzot darjjumu rikojumus ar E-Brokera starpniecibu;

8.34.2. par E-Brokera programmas funkcionalitati un tas uzturéSanu;
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8.34.3. par treso personu piekliiSanu Klienta parolei, lietotaja nosaukumam un to izmantosanu.

8.35. Klients atbild par saistibam, kas izriet no ar E-Brokera starpniecibu veiktajiem darTjumiem, izmantojot
pieskirto paroli un lietotaja nosaukumu.

8.36. Klients ir tiesigs lietot E-Brokera sistéma pieejamo informaciju tikai un vienigi Klienta akciju
tirdzniecibas vajadzibam.

8.37. Klients nav tiesigs publiskot vai nodot treSajam personam E-Brokera sistéma pieejamo informaciju, ka
arT nepielauj treSo personu nesankcion&tu piek]uvi E-Brokera sist€mai.

8.38. Uz E-Brokera vértspapiru kontu un E-Brokera naudas kontu ir piem@rojami visi speka esoSie
vertspapiru konta vai pieprasijuma noguldijuma konta apkalpoSanas noteikumi, ciktal tie nav pretruna ar $o
Noteikumu 8. sadala mingtajiem nosacijumiem.

9. Vertspapiru parvedumi, deregistracija, blokéSana un notikumi

9.1. Banka veic vértspapiru parvedumus ar LCD vai Bankas korespond&josajos depozitarijos registrétiem
vertspapiriem.

9.2. Banka veic parvedumus uz to san€méja banku kontiem, kuras ir LCD vai Bankas korespondgjoso
depozitariju dalibnieces, t.i. tam ir vertspapiru konts LCD vai Bankas korespond&josa depozitarija.

9.3. Vertspapiru parvedums tiek veikts, pamatojoties uz Klienta parakstitu rakstiskas formas vertspapira
parveduma rikojumu, kuru p&c Klienta noradijumiem sagatavo Bankas darbinieks.

9.4. Klienta rikojums vertspapiru parvedumam ar LCD vai Bankas korespond&oSo depozitariju
registrétiem vertspapiriem jasatur sekojosu informaciju:

9.4.1. Klienta vards, uzvards, personas kods vai nosaukums un registracijas numurs;

9.4.2. Klienta vertspapiru konta numurs;

9.4.3. Bankas nosaukums;

9.4.4. sanémgja vards, uzvards, personas kods vai nosaukums un registracijas numurs;

9.4.5. san@mgja vertspapiru konta numurs;

9.4.6. sanemgja bankas nosaukums;

9.4.7. parskaitamo vertspapiru ISIN kods, daudzums ciparos, vardos;

9.4.8. tekstu: vertspapiri tiek parskaititi saskana ar ligumu (Nr./dat.) vai mutisku Klienta rikojumu;
9.4.9. Klienta paraksts;

9.4.10. darbibas veida, konta veida, dalibnieku un operacijas veida kods, kurus pievieno Bankas
atbildigais darbinieks.

9.5. Noslédzot 1pasu vienoSanos ar Banku, Klients var iesniegt Banka parveduma rikojumu, izmantojot
faksu, e-pastu, talruni vai kadu citu komunikaciju Iidzekli.

9.6. Bankai ir tiesibas nepienemt izpildei vertspapiru parveduma rikojumu, ja taja nav noradita visa 9.4.
punkta noradita informacija.
9.7. Vertspapiru parvedumu izpildes termini:
9.7.1. péc vertspapiru parveduma rikojuma akcepteSanas Banka Banka iesniedz NASDAQ OMX
Baltijas valstu birzu kot€to vertspapiru parvedumus uz citam bankam ar minimalo norékinu datumu

T+1 un arpus NASDAQ OMX Baltijas valstu birZu kotétajiem, atbilstosi Bankas ieguldijumu
pakalpojumu cenradi noteiktajiem valstu vertspapiriem parvedumus uz citdm bankam ar minimalo
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norekinu datumu T+3; par izpilditu Banka uzskata vertspapiru parvedumu, kuram sapemts
apstiprinajums no Bankas korespondg€josa depozitarija un/vai turétajbankas.

9.7.2. vertspapiru parvedumus no viena Klienta konta Banka uz citu klientu kontu Banka
(ieksbankas parvedums) tiek izpildits un attiecigie vertspapiri sanéméjam ir pieejami ne vélak ka
nakosaja darba diena péc parveduma rikojuma akceptéSanas Banka.

9.8. Klientiem ienakoSie vertspapiru parvedumi tiek ieskaititi tikai ar no Klienta Bankai iesniegtu
instrukciju sanemt vertspapirus un ir pieejami Klientam vertspapiru konta ne vélak ka nakosaja darba diena.

9.9. Banka neatbild par LCD un sanémgjbanku ricibu, veicot attiecigos ieskaitijumus klientu vai
attiecigajos korespondg€josos kontos.

9.10. Vertspapiru parveduma rikojums ir neatsaucams un bez iesp&jam veikt labojumus no briza, kad Banka
ir nosiitTjusi attiecigu parveduma instrukciju Bankas korespond€josam depozitarijam.

9.11. Banka veic deregistraciju tikai ar privatizacijas procesa iegitajiem Latvijas emitentu publiskajiem
vertspapiriem.

9.12. Klienta deregistracijas pieteikumu sagatavo Bankas darbinieki, pamatojoties uz Klienta noradijumiem.
Banka pienem (akcept€) klienta deregistracijas pieteikumu un nosita to uz LCD.

9.13. Deregistracijas pieteikums satur sekojosu informaciju:

9.13.1. deregistréjamo vértspapiru ipaSnieka vards, uzvards un personas kods vai nosaukums un
registracijas numurs;

9.13.2. Bankas nosaukums;

9.13.3. deregistr&jamo vertspapiru nosaukums, skaits;

9.13.4. deregistr&jamo vertspapiru sanémeja vards, uzvards vai nosaukums;
9.13.5. vertspapiru konta numurs banka;

9.13.6. teksts - "Visi Sai personai piederoSie noraditas emisijas vertspapiri, kas registréti LCD
sakotngja registra, tiks deregistréti uz $aja deregistracijas rikojuma noradita sanéméja kontu";

9.13.7. deregistracijas pieteikuma akceptéSanas datums un laiks Banka;
9.13.8. Klienta paraksts;

9.13.9. cita informacija, ko pievieno Banka - rikojuma numurs, deregistréjamo vértspapiru kods,
kredit€jamais bankas vértspapiru konts LCD.

9.14. Bankai ir tiesibas nepienemt izpildei deregistracijas pieteikumu, ja taja nav noradita visa iepriek$gja
punkta 9.13. noradita informacija.

9.15. Klients var deregistrét savus vertspapiru uz jebkuru vértspapiru kontu Bankas filiale.
9.16. Vertspapiru deregistracijas pieprasijumu izpildes termini:

9.16.1. Banka nodro§ina deregistracijas pieteikuma nosttisanu LCD ne vélak ka nakosaja darba diena
péc deregistracijas pieteikuma sanemsanas Banka;

9.16.2. ja akcijas ir blok&tas pilnsapulcei, Banka nodroSina deregistracijas pieteikuma nosatiSanu
LCD ne velak ka nakos$aja darba diena pec LCD pazinojuma sanemsanas par akciju atblok&Sanu;

9.16.3. Banka nodroSina, ka deregistrétas akcijas ir ieskaititas un pieejamas Klienta vertspapiru konta
ne vélak ka nakosas darba dienas sakuma péc deregistréto akciju parveduma no LCD.

9.17. Banka neatbild par deregistracijas pieteikuma noradito zinu atbilstibu patiesibai un LCD atteikumu
veikt deregistraciju.
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9.18. Banka, pamatojoties uz Klienta rakstiskas formas iesniegumu, veic vertspapiru blok&Sanu ar LCD
registrétajiem vertspapiriem:

9.18.1. akcionaru pilnsapulcém;
9.18.2. saskana ar noslégtajiem kilas ligumiem.
9.19. Veértspapiru blok&Sanas iesniegumam jasatur sekojosa informacija:
9.19.1. vertspapiru konta numurs;
9.19.2. vértspapiru Tpasnieka vards, uzvards, personas kods vai nosaukums un registracijas numurs;
9.19.3. bloketo vertspapiru ISIN kods un skaits;
9.19.4. blokeSanas periods;
9.19.5. blokésanas mérkis;
9.19.6. Klienta paraksts.

9.20. Pec Klienta pieprasijuma Banka izsniedz Klientam iegramatojuma kviti, kas apliecina vertspapiru
noblok&sanu.

9.21. Vertspapiri tiek atblok@ti un ir pieejami Klientam blok&Sanas termina beigu beidzamaja darba diena.

9.22. Vertspapiru, kas noblok&ti akcionaru pilnsapulcém, atblok&Sana tiek veikta ne vélak ka nakosaja darba
diena péc LCD atlaujas sanemsanas.

9.23. Vertspapiru atblok&Sana pirms noradita termina iesp&jama tikai gadijuma, ja noblok&Sana veikta uz
1paSa kilas liguma pamata un kilas ne€mgjs piekrit kilas (vertspapiru) atblok&Sanai pirms noteikta termina
beigam.

9.24. Ja Bankas riciba ir vertspapiru notikumu informacija, tad Bankas darbinieki mutiski inform& Klientu
péc vina pieprasijuma par sekojoSiem vertspapiru notikumiem:

9.24.1. dividenzu izmaksa;

9.24.2. procentu izmaksa;

9.24.3. akciju nominala maina;

9.24.4. akcionaru pilnsapulce;

9.24.5. vertspapiru daliSana;

9.24.6. vertspapiru emisiju apvienosana;
9.24.7. obligaciju dz&Sana;

9.24.8. prémijakciju sadale;

9.24.9. dazada veida tiesibu emisija;
9.24.10. wu.c. vertspapiru notikumiem.

9.25. Banka sniedz informaciju par augSmin&tajiem vertspapiru notikumiem un veic atbilstoSus
ieskaitljumus Klienta naudas konta vai vertspapiru konta ne vélak ka nakosSaja darba diena péc attieciga
pazinojuma (instrukcijas) sanemsanas no Bankas korespond€josa depozitarija.

9.26. Pirms dividenZu u.c. ieskaitfjumu veikSanas Klienta vertspapiru konta vai naudas konta, Banka ietur
nodoklus, nodevas un citus maksajumus, ja tadi ir piemerojami atbilstosi Bankai saistoSiem sp&ka esoSajiem
normativiem aktiem.
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9.27. Ja par Klienta vertspapiriem tiek maksatas dividendes, prémijakcijas, kupona procenti vai tamlidzigi
maksajumi, tie nonak Klienta Ipasuma.

9.28. Ja notiek Vertspapiru notikumi, kuru rezultata tiek mainiti attiecigie vertspapiru raksturlielumi (taja
skaita, bet ne tikai, ve&rtspapiru emisiju apvienoS$ana vai daliSana), vértspapiru skaits tiek korigéts atbilstosi
Vertspapiru notikumiem.

9.29. Klientam ir pienakums patstavigi ieglit informaciju par Vertspapiru notikumiem un ar vertspapiriem
saistitiem piedavajumiem, kas attiecas uz Klienta vertspapiriem. Bankai nav pienakuma informé&t Klientu
par Vertspapiru notikumiem un ar vertspapiriem saistitiem piedavajumiem (taja skaita, bet ne tikai — ar
vertspapiru atpirkSanas piedavajumiem), ka arT sniegt ar tiem saistitas konsultacijas.

9.30. Ja Bankas riciba ir Veértspapiru notikumu informacija, Banka p&c saviem ieskatiem ir tiesiga to sniegt
Klientam. Saja gadijuma, publicgjot un/vai iesniedzot Klientam no treSajam personam sanemto informaciju,
Banka nav atbildiga par $1s informacijas patiesumu un pilnibu.

9.31. [Iestajoties Vertspapiru notikumam, Banka rikojas atbilstosi attiecigd centrala depozitarija
noteikumiem un Bankas sanemtajiem centrala vertspapiru depozitarija vai personas, kuras turgjuma atrodas
attiecigie vertspapiri, noradijumiem. Banka nav atbildiga par Klienta zaud€jumiem vai izdevumiem, kas
radusies Saja Noteikumu punktd min€to gadijumu rezultata, taja skaita, bet ne tikai — gadijuma, ja Banka ir
sanémusi nepilnigu vai neprecizu informaciju par vertspapiru notikumu vai vertspapiru notikuma izpildei
nepiecieSamam darbibam.

9.32.  No atseviskiem vertspapiru noteikumiem izrietoSo Klientu tiesibu realizacijai ir nepiecieSama

Klienta rikojuma iesniegSana. Banka nav atbildiga par Klienta zaud&jumiem un izdevumiem, ja $aja
Noteikumu punkta min&tajos gadijumos Klienta rikojums ir iesniegts nesavlaicigi.

10. Klientu intereSu aizsardziba

10.1. Atbilstosi Finan$u instrumentu tirgus likuma, Direktivas 2004/39/EK, Direktivas 2006/73/EK,
Regulas Nr. 1287/2006 prasibam (MiFID) Banka ir apstiprinatas sekojoSas politikas, kas verstas uz
ieguldijumu pakalpojumu klientu interesu aizsardzibu:

10.1.1. Ieguldijumu pakalpojumu klientu klasifikacijas politika;
10.1.2. IntereSu konfliktu noveérSanas politika, sniedzot ieguldijumu pakalpojumus;
10.1.3. Ieguldijumu pakalpojumu rikojumu izpildes politika.

10.2. So Noteikumu punkta 10.1. minétie dokumenti speka eso$aja versija ir pieejami Klientam Bankas
klientu apkalposanas vietas un interneta majas lapa www.hipo.lv.

10.3. Banka saskapa ar FinanSu instrumentu tirgus likuma prasibam pieskir Klientam privata klienta,
profesionala klienta vai tiesiga darijumu partnera statusu.

10.4. Ja Banka atseviski nav pazinojusi Klientam par profesionala klienta vai tiesiga darijumu partnera
statusa pieskirSanu, tad uzskatams, ka Klientam pieskirts privata klienta statuss. Klients privata klienta
statusd bauda vislielako iegulditdja intereSu aizsardzibas ltmeni saskana ar likuma un Bankas iekSgjos
dokumentos noteikto.

10.5. FinansSu instrumentu tirgus likumd un Bankas leguldijumu pakalpojumu klientu klasifikacijas politika
noteiktajos gadijumos un kartiba Klientam ir tiesibas pieprasit mainit vinam pieskirto statusu uz citu statusu.

10.6. Izskatot Klienta iesniegumu par Klientam pieskirta statusa mainu uz citu statusu, Bankai ir tiesibas
pieprasit no Klienta informaciju un dokumentus, kas apliecina Klienta kompetenci, zinaSanas un pieredzi
attiecigaja ieguldijumu pakalpojumu joma.
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10.7. Klientam, kuram pieskirts profesionala vai tiesiga darijuma partnera statuss, ir pienakums
nekavgjoties iesniegt Bankai informaciju par izmainam ta darbiba, kas var ietekm@t ta atbilstibu pieskirtajam
statusam izvirzitajiem kriterijiem.

10.8. Ja Banka sanem informaciju, ka Klients vairs neatbilst tam pieskirtajam statusam izvirzitajam
prasibam, Banka ir tiesiga pienemt [émumu par statusa mainu, informéjot par to Klientu.

11. Informacijas sniegSana Klientam

11.1. Ja Puses nav vienojusas citadi, tad Banka sniedz Klientam paredz&to informaciju par ar vertspapiru
konta apkalpoSanu saistitajiem jautajumiem papira forma — Bankas telpas, HipoNet-a, Bankas majas lapa, pa
Klienta noradito faksa numuru, ar pasta starpniecibu uz Klienta noradito pasta adresi un/vai ar e-pasta
starpniecibu uz Klienta noradito e-pasta adresi. Katra konkretaja gadijuma Banka ir tiesiga izvel&ties pec
sava ieskata, kuru vai kurus no konkrétajiem informacijas sniegSanas veidiem izveleties Klienta informesana.

11.2. So Noteikumu izpratné tas, ka Banka sniedz Klientam paredzéto informaciju par ar vértspapiru konta
apkalpoSanu saistitajiem jautdjumiem papira forma Bankas telpas, nozimé€ to, ka Banka sniedz $adu
informaciju Bankas telpas publiski pieejama un redzama vietd un/vai nodod to Bankas telpas Klientam
personigi.

11.3. Banka sniedz Klientam paredz&to informaciju par ar vertspapiru konta apkalpoSanu saistitajiem
jautajumiem papira forma Bankas telpas Klientam personigi p&c savas iniciativas vai p&c Klienta
pieprasijuma.

11.4. Ja Klients Liguma ir Tpasi noradijis, ka v€las sanemt informaciju e-pasta veida, tad Banka ir tiesiga
sniegt Klientam paredz&to informaciju par ar vertspapiru konta apkalpoSanu saistitajiem jautajumiem
elektroniska forma uz Klienta noradito e-pasta adresi.

11.5. Ja Klients Liguma ir 1pasi noradijis, ka v€las sanemt informaciju Bankas interneta majas lapa, tad
Banka ir tiesiga sniegt Klientam paredz&to vispargjo informaciju, kas nav adres€ta personigi vinam, par ar
vertspapiru konta apkalpoSanu saistitajiem jautajumiem, nosiitot uz Klienta noradito e-pasta adresi
pazinojumu ar noradi par interneta majas lapas adresi un vietu interneta majas lapa, kur attieciga informacija
ir atrodama.

11.6. Klientam pazinojot Bankai savu e-pasta adresi vai izmantojot Bankas piedavatos interneta
pakalpojumus, tiek uzskatits, ka Klientam internets ir pieejams.

11.7. Ja saskapa ar Siem Noteikumiem Bankai pastav iesp€ja sniegt Klientam paredz&to informaciju
vairakas formas un/vai veidos, tad uzskatams, ka Banka ir sniegusi Klientam attiecigo informaciju, ja tas
veikts vismaz viena no attiecigajam formam vai veidiem.

12. Riski

12.1. Klientam ir pienakums pirms katra vertspapiru darfjuma ar visu pienacigo riipibu izvertét informaciju
par darfjumu riskiem, kas min&ta $aja nodala, Finansu instrumentu un ieguldijumu pakalpojumu apraksta un
leguldijumu pakalpojumu rikojumu izpildes politika.

12.2. Nosledzot darfjumu, Klients uznemas no darfjuma izrietosSos riskus. Klients apzinas, ka vertspapiru
darTjumi ir saistiti ar finans$u riskiem, kas var radit vipam zaud&umus — dal&ju vai pilnigu ieguldijuma
vertspapiros zaud&jumu, ka arT no attieciga ieguldijuma vertspapiros iegiita pelna vai labums var nebit tik
liels, ka gaidits.

12.3. IzsmeloSa visu risku aprakstiSana nav iesp&jama, Banka ar So Klientam izskaidro tikai nozimigakos
riskus, kuri saistiti ar Klienta ieguldijumiem Vertspapiros.

12.4. Nozimigakie ieguldijumu riski, kuri saistiti ar ieguldijumiem Vertspapiros, ir $adi:
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12.4.1. Tirgus risks — potenciala iespgja ciest zaud€jumus, kas saistiti ar finansSu instrumentu tirgus
izmainam, kuras notiek valiitas kursu, procentu likmju izmainu u.c. faktoru ietekmé;

12.4.2. Cenu risks — risks, kura rezultata Klients var ciest ievérojamus zaud&jumus no vertspapiru
cenu svarstibam;

12.4.3. Emitenta risks — risks, ka vertspapiru vertiba var samazinaties saistiba ar attieciga emitenta
nesp&ju pildit uznemtas saistibas, vajiem finansialiem raditajiem, ekonomiskiem sareZgijumiem vai
citiem tamlidzigiem notikumiem, un vertspapiru vertibas samazinasanas rezultata Klients cietis
zaud&jumus;

12.4.4. Procentu likmju svarstibu risks - procentu likmju izmainu nelabvéliga ietekme uz
vertspapiriem — risks, ka Klients var ciest zaud&umus d€] nelabvéligam tirgus svarstibam, kuru
rezultata mainas finanSu tirgus procentu likmes. Piem&ram, parada vertspapiru vértiba mainas atkariba
no procentu likmju izmainam — ja procentu likmes pieaug, tad So ve€rtspapiru tirgus cena samazinas, un
otradi;

12.4.5. Valutas risks - risks gadijumos, kad Klients veicis ieguldijumus arvalstu valiitas nomingtos
vertspapiros un, mainoties arvalstu valtitu kursiem pret Klienta veikto ieguldijumu valiitu, Klients var
ciest neparedz€tus zaud&jumus, $adu svarstibu rezultata mainoties attiecigo vertspapiru vertibai;

12.4.6. Likviditates risks - zaud€jumu varbiitiba, kura rodas no nepietiekamas tirgus likviditates, ka
rezultata ir apgriitinata vai ir neiespgjama finanSu instrumentu pirkSana vai pardoSana Klientam
velamaja laika un par vélamo cenu;

12.4.7. Darijuma partnera risks - ir iespgja ciest zaud&jumus, kas rodas, ja puse, kura ar Bankas
starpniecibu ir noslégusi finansu darfjumu ar Klientu, neizpilda savas no darfjuma izrieto$as saistibas;

12.4.8. Kredita risks - ir iespga ciest zaud&umus, ja Klienta paradnieks (debitors) nepildis vai
nespés pildit Iiguma vai darjjuma akta noteikumos paredzetas saistibas pret Klientu, kuras izriet no
vertspapiru darfjuma;

12.4.9. Ekonomiskais risks - saistits ar ekonomiskas situacijas izmainam valstis, kuras ir veikti
ieguldijumi;

12.4.10. Valsts jeb politiskais risks - risks, kas rodas valstT vai regiona, kura izvietots vai registréts
emitents, kura investgjis Klients, noris notikumi, kas iespaido politisko vai ekonomisko stabilitati vai

turpmaku $ada regiona vai valsts attistibu, ka rezultata pastav iesp&jamiba, ka Klients var zaud&t savus
ieguldijumus vai to dalu attiecigaja valsti vai ciest jebkadus zaud&umus veikto darfjumu rezultatal

12.4.11. Juridiskais risks — iesp&ja, ka Klientam radisies papildu izdevumi saistiba ar izmainam
valsts un arvalstu tiesibu aktos (t.sk. nodoklu politika);

12.4.12. Operacionalais risks — risks, kad tehnisku bojajumu d€] var rasties trauc€jumi parskatu
sistémas vai komunikaciju kanalos, ka rezultata notiek nepreciza darfjjumu apstrade.

12.4.13. Norekinu risks — iespgja ciest zaud€jumus, ja darfjuma partneris vai vertspapiru turétajs
neveic savlaicigu vertspapiru piegadi vai norékinus par veikta darfjuma vertspapiru piegadi;

12.4.14. Sistémas risks — risks galvenokart saistits ar vertspapiru turéSanas sist€mu un depozitariju,
fondu birzu, norékinu veicgju, vertspapiru turétdju un citu institiciju darbibu vai bezdarbibu, ka
rezultata §Ts institlicijas nepilda savas saistibas pret klientiem vai to tur&juma esoSie vertspapiri tiek
neatgriezeniski zaudeti;

12.4.15. Informacijas risks — patiesas un pilnigas informacijas par emitentu vai vertspapiru
nepieejamiba vai trukums;

12.4.16. Citi riski - neparvarama vara (dabas katastrofas un stihijas, kara darbibas, streiki, traucgjumi
sazinas lidzeklos, informacijas sistémas u.c.), valsts parvaldes institiiciju noteiktas sankcijas un tiesu
spriedumu pret emitentu vai jebkuru no darfjumu partneriem, ka arT jebkuri citi riski, kurus nevar
pilniba prognozet vai kontrolgt.
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12.5. lIegadajoties arvalstls emit€tos vertspapirus, Klients apzinas, ka $adu vertspapiru tur€Sana ietver
papildu riskus, kas ir saistiti ar treSo personu, kuru turgjuma atrodas vertspapiri, iespgjamo saistibu neizpildi
vai maksatnesp&ju, ka arT arvalsts tiesibu aktu un tirgus prakses piemérosanu. Attieciba uz arvalstis
registrétu treSo personu uzskaité esoSiem vertspapiriem un naudas lidzekliem un no tiem izrieto$am tiesibam,
ka arT attieciba uz So treSo personu darbibu un atbildibu tiek piemeroti attiecigas valsts tiestbu akti un tirgus
prakse, kas var atSkirties no Latvijas Republikas tiesibu aktiem un tirgus prakses vertspapiru turéSana un ar
vertspapiriem saistitajas tiesibas.

12.6. Akceptgjot Sos Noteikumus par sev saistoSiem, Klients apliecina, ka tas (vins) un/vai ta pilnvarotais
parstavis, iesniedzot rikojumu vertspapiru darfjuma veikSanai, apzinas un izprot attiecigd darTjuma riskus
ciest zaudgjumus, ka arT apgemas ar pienacigu rapibu izvertet jebkuru potencialo risku attieciga ieguldijuma
vertspapiros veikSanai.

13. Pakalpojumu piemérotiba un atbilstiba privata klienta interesem

13.1. Klientam, kuram Banka nav pieskirusi profesiondala klienta vai tiesiga darijuma partnera statusu, ir
pienakums p&c Bankas pieprasijuma sniegt tai informaciju par savam zinaSanam un pieredzi vertspapiru
darfjumu joma, mérkiem, kurus Klients v€las sasniegt ar attiecigajiem darfjumiem, un Klienta finansialo
stavokli, ka arT informét par izmainam ieprieks sniegtaja informacija.

13.2. Lai iegttu ieprieksgja punkta 13.1. min&to informaciju Klientam ir jaaizpilda un jaiesniedz Bankai
Anketa:

13.2.1. noslédzot Ligumu;

13.2.2. ar Siem Noteikumiem paredz&to pakalpojumu sniegSanas laika p&c Bankas pieprasijuma, bet
ne biezak ka reizi gada.

13.3. Ja Klients neaizpilda Anketu vai izpilda to nepilnigi vai neinformé& Banku par izmainam Anketa
pieprasitaja informacija, tad Klients apzinas un ar So tiek uzskatits, ka Klients ir bridinats par to, ka Bankai
nav iesp&jams izvertet paredzeto pakalpojumu un produktu piemérotibu Klientam, un tamde] Banka nav
atbildiga par sekam, kuras izraisijusi klienta atteikSanas sniegt informaciju, nepilnigas informacijas sniegSana
vai nezinosSana par izmainam ieprieks sniegtaja informacija;

13.4. Likuma noteiktajos gadijumos Banka izvérte, vai Klienta zinaSanas un pieredze ir pietickama, lai
izprastu ar attiecigo vertspapiru vai ieguldijumu pakalpojumu saistitos riskus, un bridina Klientu gadijumos,
kad attiecigais produkts vai pakalpojums nav Klientam piemérots.

13.5. Ja Klients, nenemot véra Bankas bridinajumu, noslédz darijjumu, ko Banka uzskata par Klientam
nepiemérotu, Klients paklauj sevi riskiem, kuru pienacigai izveértéSanai, kontrolei un samazinasanai vinam
nav pietickamu zinaSanu un pieredzes.

13.6. Ja Klients atsakas sniegt Bankai tas pieprasito informaciju, sniedz to nepilnigi, neprecizi vai neinformeé
Banku par izmainam ieprieks$ sniegtaja informacija, Banka nav atbildiga par to, ka nevar izvertét vai nevar
precizi izvertet, vai Klientam ir pietiekams zinasanas un pieredze, lai saprastu ar attiecigo produktu vai
pakalpojumu saistitos riskus, un nevar bridinat Klientu par gadijumiem, kad produkts vai pakalpojums ir
Klientam nepiemérots, ka arT nevar izvertét, vai attiecigais produkts vai pakalpojums atbilst ieguldijuma
mérkim un vai Klients ir sp&jigs finansiali uzpemties zaud&umus, ko varétu radit §is produkts vai
pakalpojums.

13.7. Klients pilnvaro personas, kuram Klients ir pieSkiris tiesibas iesniegt Sajos Noteikumos noteiktos
Rikojumus, iesniegt Bankas pieprasito informaciju Klienta varda.

13.8. Banka ir tiesiga nepieprasit no privata klienta informaciju par ta pieredzi un zinaSanam attieciba uz
Sajos Noteikumos paredz&tajiem darfjumiem, ja:

13.8.1. Banka nesniedz konsultacijas par konkr&to darjjumu ar vertspapiriem;
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13.8.2. Banka neveic vertspapiru individualu parvaldisanu;

13.8.3. darfjums attiecas uz vienkarSajiem vertspapiriem — t.i., vienkarSajiem finanSu instrumentiem
FinanSu instrumentu tirgus likuma izpratng (t.sk., akcijas, kura ieklautas regulétaja tirgli; naudas tirgus
instrumenti; obligacijas un cita veida parada vertspapiri (iznemot tas obligacijas vai parada
vertspapirus, kuri ietver atvasinato instrumentu); ieguldijumu fondu apliecibas);

13.8.4. Bankas pakalpojums tiek sniegts p&c Klienta iniciativas;

13.8.5. Klients ir skaidri informéts, ka, sniedzot attiecigo pakalpojumu, Banka neizverté darfjuma vai
vertspapiru piemérotibu Klientam un ka tade| Klients negtist atbilstoSu aizsardzibu.

14. Informacija par Banku un tas sniegtajiem ieguldijumu pakalpojumiem

14.1. Banka sniedz Klientam Finansu instrumentu un ieguldijumu pakalpojumu aprakstu un Izpildes vietu
un darijumu partneru darijumiem ar finansu instrumentiem sarakstu, kas satur likuma pieprasito informaciju
par:

14.1.1. informaciju par Banku ka ieguldijumu pakalpojumu sniedz&ju un tas sniegtajiem ieguldijumu
pakalpojumiem un ieguldijumu blakus pakalpojumiem;

14.1.2. informaciju par finanSu instrumentiem (vertspapiru veidiem) un piedavatajam ieguldijumu
stratégijam, ar ieguldijumiem attiecigajos vertspapiros vai ar konkrétu ieguldijuma stratégiju
saisttajiem riskiem;

14.1.3. informaciju par pakalpojumu izmaksam un ar to saistitajam izmaksam;

14.1.4. darfjuma izpildes vietam;

14.1.5. informaciju par klienta vertspapiru un naudas Iidzeklu drosu turéSanu.
14.2. Ieguldijumu pakalpojumu rikojumu izpildes politiku.

14.3. Citu likuma noteikto informaciju, kas attiecas uz Banku un tas sniedzamajiem ieguldijumu
pakalpojumiem.

14.4. So Noteikumu iepriekigja punkta 14.1. minéto informaciju un par 31 informacijas izmainam Klients
var iepazities Bankas klientu apkalpoSanas vietas un Bankas interneta majas lapa www.hipo.lv.

15. Atbildiba

15.1. Ja Banka ir rikojusies Klienta dota rikojuma robeZzas, nav parkapusi So Noteikumu, Liguma un Likuma
noteikumus, tad Banka nav atbildiga par zaud&umiem, kas radusies Klientam saistiba ar ta dota rikojuma
izpildi.

15.2. Banka nav atbildiga par zaud€umiem, kas raduSies Klientam saistiba ar ta dota Klienta rikojuma

neizpildi, ja rikojums nav izpildits no Bankas neatkarigu apstaklu d€l vai Banka neizpilda rikojumu citos
Sajos Noteikumos vai Liguma noteiktajos gadijumos.

15.3. Banka jebkura gadijuma neatbild par Klienta negtito pelnu.

15.4. Klientam ir pienakums atlidzinat Bankai visus zaud&umus, kas tai radusSies, Klientam nepildot
Liguma vai $ajos Noteikumos noteiktos pienakumus un saistibas.

15.5. Ja Klients nepilda jebkuras savas saistibas pret Banku, Bankai ir tiesibas apturt visas operacijas ar
Klienta kontos esoSajiem vértspapiriem I1dz Klienta saistibu izpildes bridim.
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15.6. Klients ir atbildigs par nesankciongtu treSo personu pieeju Klienta riciba esoSajai identifikacijas
elementiem, piemé&ram, parolém. Klients nodro$ina, ka tam (vinam) izsniegtas paroles izmanto un rikojumus
pa telefonu un/vai citiem attiecigajiem sakaru kanaliem dod tikai Sajos Noteikumos paredz€taja kartiba tam
pienacigi pilnvarotas personas.

15.7. Banka ir atbildiga par Bankas riciba esoSajiem Klientu identifikacijas elementiem, piem€ram,
parolém.

15.8. Banka nav atbildiga par sekam, ko izraisa to institiiciju (LCD, birzas) darbiba un 1€mumi, kuru
pakalpojumi tiek izmantoti, sniedzot Klientiem $ajos Noteikumos aprakstitos pakalpojumus.

15.9. Banka neatbild Klientam vai treSajam personam par kliidam, nor€kinu, citu pienakumu izpildes
aizkavéSanos, neprecizitatém, citam nepilnibam un zaud&jumiem, kas radusies Klienta nepilnigi vai kltidaini
aizpilditu dokumentu, rikojumu iesniegSanas vai neiesniegSanas rezultata.

15.10.Banka tiek atbrivota no atbildibas par Liguma vai So Noteikumu saistibu neizpildi, ja Sadas neizpildes
celonis ir neparvarama vara (force majerure). Neparvarama vara ir notikums, kas atrodas arpus Bankas
kontroles (pieméram, dabas katastrofas un stihijas, kara darbibas, terora akti, streiki, trauc€jumi sazinas
lidzek]os un informacijas sisteémas, normativo aktu grozijumi, papildinajumi vai jaunu $adu aktu pienemsSana
vai speka stasanas, ka ar1 citi notikumi).

15.11.Klients uznemas atbildibu par savu ieguldijumu veértspapiros un no tiem izrietoSo saistibu izpildes
atbilstibu attiecigas valsts tiesibu aktiem. Klients uzpemas visu risku, kas izriet no valiitas mainas
ierobeZojumiem, vertspapiru atsavinasanas vai nodosanas ierobezojumiem, nodokliem un nodevam un citiem
maksajumiem, kas ir speka attiecigaja valsti.

15.12.Ja Klients, kur§ atver vértspapiru kontu, ir ieklauts kada emitenta iekS$€jas informacijas turétaju
saraksta, tam ir rakstveida jainformé par to Banka. Ja Klients ieklauts kada emitenta ieksgjas informacijas
turétaju saraksta pec tam, kad jau atverts finanSu instrumentu konts Banka, Klients nekavgjoties rakstveida
informé par to Banku.

15.13.Klients appemas pirms katra Rikojuma iesniegSanas Bankai iepazities ar speka esoSo Noteikumu un
Cenraza redakciju. Banka nav atbildiga par Klienta zaud&jumiem un citiem ta papildus izdevumiem, ja
Klients nav iepazinies ar speka esoSo Noteikumu un Cenraza redakciju.

15.14.Banka nav atbildiga par Klienta zaud&umiem un izdevumiem, kas var rasties Vertspapiru notikuma
izpildes, nepienacigas izpildes vai neizpildes rezultata, ka ar1 gadijuma, ja Klients nav informéts par
Vertspapiru notikumu vai ar vertspapiriem saistito piedavajumu.

16. Interesu konfliktu novérsana

16.1. Banka veic pasakumus intereSu konfliktu identific€Sanai un noverSanai, kas ieguldijumu pakalpojumu
sniegSanas laika var rasties starp Banku un tas klientiem saskana ar Interesu konfliktu novérsanas politiku,
sniedzot ieguldijumu pakalpojumus.

16.2. Pec Klienta pieprasijuma Banka nodrosina Klientam iesp&ju iepazities ar Bankas apstiprinato Interesu
konfliktu noversanas politikas, sniedzot ieguldijumu pakalpojumus aprakstu. Ar Interesu konfliktu
noversanas politikas, sniedzot ieguldijumu pakalpojumus speka esoSo versiju Klients var iepazities Bankas
klientu apkalposanas vietas un Bankas interneta majas lapa www.hipo.lv.

17. legulditaju aizsardzibas un noguldijumu garantiju sistémas

17.1. Banka ir iegulditaju aizsardzibas sist€mas dalibniece saskana ar legulditaju aizsardzibas likuma
noteikumiem. legulditaju aizsardzibas likuma noteiktajos gadijumos Klientam ir tiesibas uz likuma noteikto
kompensaciju.
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17.2. Uz Klienta naudas noguldijumiem Banka attiecas Noguldijumu garantijas likuma noteikumi, saskana
ar kuriem noguldijuma nepieejamibas gadijuma Klientam ir tiesibas uz likuma noteikto garant&to atlidzibu.

17.3. Ar iegulditaju aizsardzibas shémas un noguldijumu garantijas sistémas pamatnoteikumu aprakstu
Klients var iepazities Finansu instrumentu un ieguldijumu pakalpojumu apraksta.

18. Konfidencialitate

18.1. Puseém ir pienakums saglabat konfidencialitati attieciba uz informaciju, kas saistita ar Sajos
Noteikumos paredzétajiem kontiem un darjjumiem — neviena no Pusém nedrikst izpaust $adu informaciju
treSajam personam, iznemot Sajos Noteikumos un Likuma noteiktajos gadijumos.

18.2. Banka garanté Klienta vertspapiru kontu ar vertspapiriem veikto darfjumu noslépumu atbilstosi
Kreditiestazu likuma un Finansu instrumentu tirgus likuma prasibam.

18.3. Banka sniedz informaciju par Klienta vertspapiru kontu un taja veiktajiem darfjumiem tikai
Kreditiestazu likuma un Finansu instrumentu tirgus likuma noteiktajam valsts institlicijam un personam
attiecigi noraditaja apjoma.

18.4. Klients piekrit, ka zipas par Klientu, Klienta kontiem, rikojumiem un darfjumiem Banka var sniegt
treSajam personam, ja $ada informacija ir nepiecieSama, lai nodroSinatu pakalpojuma sniegSanu Klientam,
vai, ja tresa persona pieprasa So informaciju, izpildot tai ar Likumu noteiktas funkcijas.

19. Siudzibas un stridu izskirSana

19.1. Visas domstarpibas, kas rodas vai varétu rasties starp Klientu un Banku vértspapiru konta atverSanas
un apkalpoSanas gaita, risinamas arpustiesas cela veicot parrunas.

19.2. Klientam ir tiesibas iesniegt siidzibu Bankai par vertspapiru konta apkalpoSanas gaita sniegtajiem
pakalpojumiem. Bankas pienakums ir stdzibu izskatit un sniegt argument€tu atbildi likuma noteiktajos
terminos un kartiba.

19.3. Ja nav iesp&jams panakt risinajumu punkta 19.1. noteiktaja kartiba, tad strids izSkirams Latvijas
Komercbanku asociacijas Skiréjtiesd, vienotais registracijas numurs 40003746396, saskana ar §is $kirgjtiesas
reglamentu un nolikumu par Latvijas Komercbanku asociacijas 8kirgjtiesas izdevumiem. So dokumentu
noteikumi uzskatami par ietvertiem Saja punkta. Skirgjtiesas spriedums ir galigs, nav parsidzams un Pusém
ir obligats. SkirgjtiesneSu skaits — viens. Skirgjtiesas izskati¥anas valoda — latvieSu. Skirgjtiesnesi tiek
uzdots iecelt Latvijas Komercbanku asociacijas skir&jtiesas priekssedetajam.

19.4. So Noteikumu ieprieksgja punkta 19.3. nosacTjumi attieciba uz $kir&jtiesu nav piemérojami Klientiem,
kuri uzskatami par patérétajiem Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma izpratn€ — $adas Klienta savstarpg&jais
strids ar Banku izskirams Latvijas Republikas tiesa p&c vispargjiem nosacijumiem.

19.5. Ja Klienta prasijums vai siidziba pret Banku ietilpst Latvijas Komercbanku asociacijas ombuda
kompetenc€ saskana ar §Ts institiicijas reglamentu, Klients ir tiesigs nodot prasijumu vai stidzibu izskatiSanai
Latvijas Komercbanku asociacijas ombudam.

20. Paréjie noteikumi

20.1. PusSu starpa pastavosas tiesiskas attiecibas nosaka Ligums, Sie Noteikumi un Latvijas Republika speka
esosie tiesibu akti.

20.2. Klienta pienakums ir iepazities ar Siem Noteikumiem un $o Noteikumu 14. sada]a min&to informaciju,
ka arT ar So Noteikumu un So Noteikumu 14. sadala min&tas informacijas grozijumiem.
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20.3. So Noteikumu kada punkta speka neesamiba vai neatbilstiba normativajiem aktiem neietekmé citu
Noteikumu punktu vai visu Noteikumu kopuma speka esamibu. Pec $ada trikuma atklaSanas Puses vienojas
par trikumu noveérSanu un turpina sadarboties saskana ar speka esoSajiem Noteikumu punktiem ta, lai péc
iespgjas labak saglabatu So Noteikumu merki un jegu.

20.4. Bankai ir tiesibas vienpusgji grozit Sos Noteikumos, informé&jot par to Klientu So Noteikumu 11.
sadala noteiktaja kartiba vismaz 30 (trisdesmit) kalendara dienas iepriek§ Ja Klients nepiekrit Bankas
piedavatajiem Noteikumu grozijumiem, tad Klients ir tiesigs vienpusgji atkapties no vertspapiru kontu
apkalpoSanu regulgjosam ligumattiecibam, pazinojot par to Bankai rakstiska veida lidz So Noteikumu
grozijumu spéka stasanas datumam. Ligumattiecibu darbiba tada gadijuma izbeidzas p&c So Noteikumu
punktos 20.10. - 20.12. noteikto nosacTjumu izpildes. Ja Banka Iidz So Noteikumu grozijumu speka stasanas
dienai nav san€musi Klienta rakstisku iesniegumu par ligumattiecibu izbeigSanu, Banka ir tiesiga uzskatit, ka
Klients Bankas piedavatos Noteikumu grozijumus ir akceptgjis.

20.5. Klientam ir tiesibas vienpusgji izbeigt vertspapiru konta apkalpoSanu regul&josas ligumattiecibas,
iesniedzot Bankai rakstveida pazinojumu par attiecigo ligumattiecibu izbeigSanu vismaz 30 dienas ieprieks,
ja Klients ir nokartojis visas no Liguma un Siem Noteikumiem izrieto$as saistibas.

20.6. Bankai ir tiesibas vienpusgji izbeigt vertspapiru konta apkalposanu regul&joso ligumattiecibu darbibu,
pazinojot par to Klientam rakstveida vismaz 30 dienas ieprieks.

20.7. Bankai ir tiesibas nekav&joties vienpus€ji izbeigt vertspapiru konta apkalpoSanu regul&joSo
[igumattiecibu darbibu, pazinojot par to Klientam rakstveida, sekojoSos gadijumos:

20.7.1. pienemts l[émums par Klienta likvidaciju vai Klients veic jebkadas darbibas, kas verstas uz ta
likvidaciju, reorganizaciju, darbibas izbeig§anu, administratora vai likvidatora iecel$anu;

20.7.2. ir konstat€jamas Klienta faktiskas maksatnespgjas pazimes vai tiesa ir iesniegts pieteikums par
Klienta maksatnespg&jas atziSanu, prasiba par Klienta piespiedu likvidaciju, reorganizaciju, jebkada cita
veida tiek uzsakts Klienta maksatnespgjas, piespiedu likvidacijas vai reorganizacijas process;

20.7.3. pret Klientu uzsakts kriminalprocess;
20.7.4. uzsakta tiesvediba pret Klientu mantiska prasiba;

20.7.5. Bankas riciba ir informacija par Klienta neizpilditam kreditsaistibam (taja skaita, bet ne tikai
no lizinga, faktoringa, galvojuma) vai par Klientu Latvijas Bankas Kreditu registra ir ieklauta
paradnieka informacija;

20.7.6. Klienta ricibnespgjas iestasanas;

20.7.7. Klienta pamatdarbibas licences (pieméram, kreditiestades darbibas licence, licence
ieguldijumu pakalpojumu sniegSanai) anuléSana vai apturéSana;

20.7.8. Klients nepilda jebkuras savas saistibas, kas izriet no Siem Noteikumiem un jebkuriem citiem
ar Banku noslégtajiem Iigumiem un Bankas vispargjiem noteikumiem;

20.7.9. Klienta manta tiek apkilata vai tai tiek uzlikts arests, tiek noteikts aizliegums Klientam veikt
noteiktas darbibas, aizliegums citam personam nodot Klientam naudas lidzek]us vai citu mantu, uz
Klienta mantu tiek versta piedzina, tiek noteikti Klienta saistibu izpildes ierobeZojumi, iestajas citi
apstakli, kas ierobezo Klienta tiesibas rikoties ar savu mantu;

20.7.10. Bankai ir aizdomas, ka Klients veic tirgus manipulacijas vai slédz darfjumus ar
vertspapiriem, izmantojot iek$&jo informaciju;

20.7.11. Bankai ir aizdomas par Klienta saistibu ar noziedzigi iegiito Iidzeklu legalizaciju vai
legalizacijas m&ginajumu, vai terorisma finansé$anu;

20.7.12. Klients ir slédzis visus savus naudas kontus Banka.
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20.8. Klienta, kas fiziska persona, naves vai Klienta, kas ir juridiska persona, likvidacijas gadijuma Bankai
ir tiesibas vienpusgji izbeigt veértspapiru konta apkalpoSanu regul&osas ligumattiecibas bez ieprieksgja
pazinojuma.

20.9. Bankai ir tiesibas izbeigt Sajos Noteikumos noteikto pakalpojumu sniegSanu attieciba uz jebkuru
Bankas tur€to vertspapiru vai vertspapiru veidu, pazinojot Klientam par $o l@mumu rakstveida vismaz 30
dienas ieprieks.

20.10.Ja viena no Pusém iesniedz otrai Pusei pazinojumu par veértspapiru konta apkalpoSanu regulgjosSo
Iigumattiecibu izbeigSanu, no ST pazinojuma iesniegSanas briza Klients nav tiesigs dot Bankai rikojumus
iznemot rikojumus par Klienta konta esoSo veértspapiru parskaitiSanu pie cita vertspapiru turétaja. Banka
sledz Klienta vertspapiru kontu, kad konta atlikums ir nulle un Klients ir nokartojis visas savas saistibas pret
Banku. Veértspapiru konta apkalposanu regul&josas ligumattiecibas uzskatamas par izbeigtam no visu
Klienta vertspapiru kontu Banka slégsanas briza.

20.11.Sanemot vai iesniedzot pazinojumu par Iigumattiecibu izbeigSanu, Klientam ir pienakums
nekavgjoties iesniegt Bankai rikojumu par Klienta konta esoSo vertspapiru parskaitiSanu uz Klienta noradito
vertspapiru kontu pie cita vertspapiru turétaja. Ja Klienta rikojums par vertspapiru parskaitiSanu nav sanemts
30 dienu laika no Iigumattiecibu izbeigSanas pazinojuma noradita ligumattiecibu izbeigSanas datuma, ka ar1
So Noteikumu punkta 20.8. minétaja gadijuma, Bankai ir tiesibas bez ieprieks$€ja bridindjuma un bez
jebkadam citam papildu procediiram pardot Klienta konta esoSos vertspapirus vai atsavinat tos par labu sev
par tirgus cenu, parskaitot pardosanas ien€mumus Klienta naudas konta Banka.

20.12.Klientam ir pienakums Bankas Cenradi noteiktaja apmera samaksat atlidzibu par vertspapiru turéSanu
no Iigumattiecibu izbeigSanas pazinojuma noradita Iigumattiecibu izbeigSanas datuma lidz vertspapiru
parskaitiSanai pie cita vertspapiru turétaja vai vertspapiru pardoSanai, ka ar1 atlidzibu par vertspapiru
parskaitisanu.

20.13.Banka ir tiesiga pieprasit zinas par Klientu no Iedzivotaju registra datu bazes un iepazities ar Latvijas
vai arvalstu personas datu apstrades sist€émas (taja skaita, bet ne tikai — Creditreform Latvija, BaltRisk)
pieejamo informaciju par Klientu bez Klienta papildus piekriSanas.

20.14. Akceptejot So Noteikumu nosacijumus par sev saistoSiem, Klients, kas ir fiziska persona, piekrit, ka
Banka ir tiesTga izmantot iesp&ju sanemt Latvijas Bankas Kreditu registra ieklauto informaciju par Klientu.

20.15. Akceptgjot So Noteikumu nosacijumus par sev saistoSiem, Klients, kas ir juridiska persona, piekrit, ka
Banka ir tiesiga izmantot iesp&ju sanemt Latvijas Bankas Kreditu registra ieklauto informaciju par:

20.15.1. Klientu un ta meitas sabiedribam, un komercsabiedribam, kuras Klientam ir butiska
Iidzdaliba;

20.15.2. Klienta dalibniekiem (kapitaldaJu turétgjiem), kuriem $aja komercsabiedriba ir btiska
Iidzdaliba;

20.15.3. Klienta amatpersonam, taja skaita, bet ne tikai par revizijas komisijas locekliem un ieksgjas
revizijas dienesta vaditaju.

20.16. Akceptejot So Noteikumu nosacijumus par sev saistoSiem, Klients neparprotami piekrit ta personas
datu apstradei ar merki sniegt tam pakalpojumu, ka arT piekrit, ka Banka ir tiesiga sniegt zinas par Klientu ar
Banku viena koncerna ietilpstosam sabiedribam un tam personam, ar kuram Bankai ir noslégti speka esosi
Iigumi, kuru Iigumsaistibu izpildei nepiecieSama $adas informacijas apmaina ar nosacijumu, ka persona,
kurai Banka sniegs zinas, rakstiski appémusies neizpaust jebkadu Bankas sniegto informaciju par Klientu, ka
iznémumu pielaujot tikai speka esoSajos normativajos aktos paredze&tus gadijumus.

20.17.Klients appemas pirms katra Rikojuma iesniegSanas Bankai iepazities ar speéka esoSo Noteikumu
redakciju. Banka nav atbildiga par Klienta zaud&jumiem un citiem ta papildus izdevumiem, ja Klients nav
iepazinies ar speka esoso Noteikumu redakciju.

20.18.Liguma un So Noteikumu nosacijumi, kas pieSkir Bankai tiesibas un/vai pilnvaras, ir uzskatami par
Klienta attiecigi izsniegtu pilnvarojumu Bankai.
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20.19.Iesniedzot rikojumu, Klients apnemas veikt ar attiecigd darfjuma izpildi nepiecieSamas darbibas un
norékinus.

20.20.Klientam ir pienakums nekavgjoSi zinot Bankai par jebkadam izmainam informacija, ko Liguma
un/vai So Noteikumu sakara ir sniedzis Bankai, taja skaita, bet ne tikai — izmainas Klienta identifikacijas
datos, adresg un citos sazinas Iidzeklos, ka arT Anketa sniegtajas zinas.

20.21.Ja speka esosie vispargjie normativie akti nosaka, ka Bankai ir jaizdara kadi nodok]u un/vai nodevu
atskaitfjumi un/vai ieturgjumi saistiba ar Klienta rikojumiem un/vai veértspapiru darfjumiem, tad Klients
pilnvaro Banku ieturét un/vai atskaitit $adus maksajumus.

20.22.Maksajumi un/vai operacijas, kas tiek veiktas sakara ar Klienta rikojumiem un/vai vertspapiru
darfjumiem, Klientam ir javeic pilna apjoma un tada veida, lai jebkuri Klienta nodokli/nodevas un/vai citi
tamlidzigi izdevumi tiek samaksati atseviski no $adiem iepriek§ minétajiem maksajumiem un/vai operacijam.

20.23.Klients nav tiesigs bez iepriek$&jas Bankas rakstveida piekriSanas nodot, cedgt, atsavinat un/vai iekilat
treSajam personam no ta iesniegta rikojuma, Liguma, Generalliguma un/vai Siem Noteikumiem izrietosas
tiesibas un pienakumus.
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